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APRESENTAGAO

Com o inicio da nova gestdo em 2024, a Corregedoria do IFC implementa um
Planejamento Intraorganizacional para alinhar suas atividades e processos internos de
forma integrada e eficaz. Esse planejamento estratégico para o periodo de 2024-2026 foi
estruturado para fortalecer a atuacido da Corregedoria, promovendo a ética, a transparéncia

e a eficiéncia nas agdes correcionais e preventivas.

Desenvolvido em conformidade com as diretrizes da Controladoria-Geral da Uniao
(CGU) e alinhado aos objetivos institucionais do IFC, o plano tem como base o Modelo de
Maturidade Correcional (CRG-MM) do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal
(SISCOR), que orienta a unidade na adogéao de praticas que assegurem a integridade, a
eficacia e a governanga dos processos correcionais. Essa abordagem permite que a
Corregedoria mantenha elevados padrdes de atuagdo, garantindo a qualidade e a

seguranga no ambiente institucional.

O Planejamento Intraorganizacional 2024-2026 da Corregedoria do IFC esta
estruturado em quatro eixos estratégicos, que orientam suas agdes e metas para o periodo.
O detalhamento de cada eixo e suas respectivas iniciativas sera apresentado no decorrer

do documento.

Este planejamento reafirma o compromisso da Corregedoria em atuar proativamente
e demonstra o empenho da unidade em aperfeicoar suas praticas correcionais e
preventivas, reforcando a confianga da comunidade no papel da Corregedoria como guardia

dos valores e da integridade institucionais.
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1. A CORREGEDORIA

Instituida pela Resolugdo CONSUPER/IFC n° 055/2016, que aprovou O seu
Regimento Interno, a Corregedoria do IFC estd formalmente estruturada como Unidade
Setorial de Correi¢ao Instituida (UCI), garantindo maior autonomia e qualificagdo na gestao

correcional.

Essa estruturacido atende aos requisitos normativos da CGU, permitindo a
subdelegacdo de competéncias conforme o Decreto n° 11.123/2022. Como integrante do
SisCor, a Corregedoria atua sob supervisao técnica da Corregedoria-Geral da Unido (CRG)
e suas agdes seguem o Decreto n° 5480/2005, a Nota Técnica n°
1641/2023/CGSSIS/DICOR/CRG e as diretrizes da Portaria Normativa CGU n° 27/2022.

Entre suas atribuicdes, destacam-se o recebimento, analise e tratamento de
denuncias, representacdes e demais demandas relativas a possiveis infragdes disciplinares
cometidas por servidores. Além de promover agdes de orientacdo e prevengao de
irregularidades envolvendo agentes publicos, a Corregedoria também conduz os Processos
Administrativos de Responsabilizagdo de Pessoas Juridicas (PAR) que pratiquem atos

lesivos a Administracao Publica.

A unidade exerce ainda uma funcado estratégica de assessoramento a gestéo,
prestando suporte correcional junto ao Gabinete do Reitor e atuando com autonomia e
independéncia. Entre suas atividades, incluem-se a supervisao e apoio as Comissbes de
Processos Investigativos e Acusatérios, a celebragdo e monitoramento de Termos de
Ajustamento de Conduta (TACs) e o gerenciamento de riscos de ilicitos, garantindo maior

controle e transparéncia no ambito institucional.

Além disso, a Corregedoria acompanha prazos prescricionais e vigéncia de portarias,
responde a pedidos de acesso a informagdo e fornece subsidios para defesa institucional
em demandas judiciais e extrajudiciais. No aspecto operacional, € responsavel pelo
cadastro de processos no sistema e-PAD da Controladoria-Geral da Unido, assegurando a

correta formalizagao e registro das atividades correcionais.

Com um modelo de atuacao descentralizado, a Corregedoria busca maior eficiéncia e
proximidade com as unidades do IFC, aprimorando continuamente seu nivel de maturidade
correcional, em conformidade com o Modelo de Maturidade Correcional estabelecido pelo
SISCOR/CGU.



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal Catarinense
Corregedoria

1.1 Estrutura Organizacional e Forga de Trabalho

Vinculada hierarquicamente ao Reitor, a Corregedoria do IFC desempenha um papel
estratégico na governancga institucional, assegurando a integridade e a eficiéncia das
atividades correcionais. Sua estrutura organizacional € composta por uma equipe técnica
integrada por trés servidoras efetivas: Corregedora Titular, Coordenadora de Processos

Correcionais (SAP) e Secretaria Administrativa (SAD).

Além desse nucleo fixo, a Corregedoria conta com o apoio de 32 servidores
voluntarios, designados para integrar comissdes investigativas, sindicantes e processantes,
ampliando sua capacidade de resposta e assegurando maior celeridade e efetividade na

conducdo dos processos correcionais.

A seguir, apresenta-se parte do organograma institucional, demonstrando a
vinculacdo hierarquica da Corregedoria ao Reitor e evidenciando sua estrutura de

funcionamento no IFC:

REITOR

Wi#

Comissdes

O nucleo técnico da Corregedoria desempenha um papel fundamental na gestao e
execucdo das atividades correcionais, garantindo a eficiéncia, a regularidade e o

alinhamento com as diretrizes da Controladoria-Geral da Uniao.
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A frente da unidade, a Corregedora Titular, ocupante do cargo de direcdo (CD-3),
lidera a Corregedoria e coordena a execugédo das agdes correcionais, assegurando a
conformidade e a efetividade dos processos disciplinares. A Coordenadora de
Acompanhamento de Processos Correcionais (SAP), que exerce uma fungéo gratificada
(FG-2), supervisiona os procedimentos investigativos e disciplinares, prestando suporte a
Corregedora na condugao das atividades correcionais e no planejamento e implementacgéo
de acdes preventivas. Complementando a equipe, a Secretaria Administrativa (SAD)
desempenha uma fungao estratégica no suporte operacional e na gestdo dos fluxos internos

da Corregedoria, garantindo organizagao e eficiéncia nos processos.

SANDRA MARA VALERIUS

Corregedora Titular

Técnica Administrativa em Educacdo (TAE)

Graduada em Direito. Pos-graduada em Direito Constitucional.
Advogada credenciada na Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB/SC).

Contato: sandra.valerius@ifc.edu.br.

LUPERCIA COLOSS! DAL PIAZ

Coordenadora de Processos Correcionais

Técnica Administrativa em Educacdo (TAE)

Graduada em Direito. Pés-graduada em Direito Processual Civil.
Mestre em Politicas Sociais e Desenvolvimento Regional, na linha de
pesquisa em Politicas Plblicas.

Contato: lupercia.dalpiaz@ifc.edu.br.

JULIANA VACCARI DE ABREU DA ROSA

Secretaria Administrativa

Técnica Administrativa em Educacdo (TAE)

Graduada em Administracio. Pés-graduada em Gestao Escolar e em
Gestdo Publica. Mestre em Administragdo Universitaria.

Contato: juliana.rosa@ifc.edu.br.

A Corregedoria disponibiliza canais de atendimento para o publico externo e interno,
oferecendo orientacbes e informacdes sobre seus procedimentos de maneira clara e
acessivel. Os atendimentos podem ser realizados de forma remota, através do e-mail
institucional corregedoria@ifc.edu.br e pelo telefone (49) 99963-8385, ou presencial,
preferencialmente com agendamento prévio. O horario de funcionamento é de segunda a
sexta-feira, das 8h as 12h e das 13h as 17h.


mailto:corregedoria@ifc.edu.br
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1.2 Instalagoes Fisicas

Conforme o processo n°® 23348.000542/2024-32-CONSUPER, foi criada, no ano de
2024, uma unidade descentralizada da Corregedoria, localizada no IFC - Campus

Concordia.

As duas unidades atuam de forma presencial e concomitante, estando localizadas em
areas restritas, o que garante a privacidade necessaria em relagdo aos demais setores.
Ambas dispdéem de internet de qualidade e infraestrutura adequada para a realizacdo de
atendimentos presenciais e remotos, assegurando um suporte eficiente, continuo e sigiloso

a Reitoria e aos 15 campi distribuidos pelo estado de Santa Catarina.

e Reitoria: Rua das Missdes, n° 100, Ponta Aguda, Blumenau/SC.
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2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE 2023

Em 2023, a Corregedoria recebeu 184 denuncias e representagbes de diversas
naturezas para analise. Desses casos, 29 processos ficaram sob analise para continuidade
em 2024, além de 4 Processos Administrativos Disciplinares e 3 Investiga¢des Preliminares

Sumarias que se encontravam em curso.

A partir do segundo semestre de 2023, as demandas passaram a ser cadastradas no
sistema SIPAC, via processo eletronico. Até entdo, o controle de dados e informacgdes das
demandas era feito por meio de armazenamento em uma pasta de rede, com backup

providenciado pela Coordenagao de Tecnologia da Informagéo da Reitoria.

Segundo o Relatério de Atividades Correcionais, ao longo daquele ano, a
Corregedoria adotou um modelo de gestdo preventiva focado na orientagdo e
encaminhamento de pareceres aos gestores, promovendo a integracdo das demandas
recebidas com agbes de didlogo e mediagao, inclusive com visitas in loco. Além disso,
foram desenvolvidas iniciativas para conscientizar os servidores sobre os impactos de atos
de indisciplina e condutas inadequadas, reforgando os valores de integridade e respeito no
ambiente de trabalho. Em complemento, foram iniciados estudos para implementar novas
agdes, impulsionados pela politica de combate ao assédio moral, sexual e a discriminagao

no ambiente de trabalho.

O diagnéstico situacional do ano anterior serve como base para o planejamento
estratégico de 2024-2026, orientando agbes e objetivos que visam aprimorar a eficiéncia e a
eficacia das praticas correcionais, com foco em abordar de forma precisa os desafios e

potencialidades especificos da unidade correcional.

Durante o triénio 2024-2026, a Corregedoria busca intensificar os esforgos para
aprimorar suas praticas internas, com foco em transparéncia, integridade, seguranga, sigilo

das informacgdes e eficiéncia.



Ministério da Educagao
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal Catarinense
Corregedoria

3. ANALISE DO AMBIENTE — MATRIZ SWOT

Para garantir um planejamento estratégico realista e fundamentado, foi realizada uma

andlise do ambiente interno e externo da Corregedoria do IFC, utilizando a metodologia

SWOT. Essa analise permite identificar pontos fortes que devem ser potencializados,

fraquezas que precisam ser mitigadas, oportunidades que podem ser aproveitadas e

ameagas que exigem atengdo e controle. A partir dessa avaliagdo, foram tracadas as

estratégias e diretrizes do planejamento 2024-2026.

FORGAS (STRENGHTS)

Procezsos eletrdnicos: A framitagdo integral dos processos correcionais no SIPAC e
agora no e-PAD garante seguranga, raztreabilidade e ofimizacao da gestdo documental;
Capacitacdo da eguipe técnica: Participacao regular em cursos e eventos promovidos
pela CGU, garantindo prepare técnico para atuar na atividade comrecional;

Transparéncia e publicidade: Reestruturagio do site da Corregedoria e a divulgagao
ativa de documentos e informagoes atualizadas;

Autonomia técnica: A Corregedoria atua de forma independente, seguinda narmativas e
direfrizes técnicas estabelecidas pela CGL;

Modelo de Maturidede Comecional (CRG-MM):  Implementagdo e aprimoramento
continug das praticas cormecionais com base nos critérios de integridade, eficacia e
govermnanca estabelecidos pelo SISCORCGL,

Interlocugao com Orgdos de Controle; Atuagdo alinhada com a CGU, a UGI e demais
instancias de governanga do IFC, permitindo um fluxo eficiente de informagies & boas
praticas instilucionais;

Engajamento na cullura de integridade: Deserwolvimento de agbes preventivas,
campanhas educalivas e lrelnamentos para disseminar a importancia da ética e do
respeite 4% normativas internas;

Capacidade de adaptacao a mudangas: A equipe acompanha e se ajusta rapidamenta as
novas normativaz e diretrizes da CGU, garantindo conformidade com as exigéncias
legais e institucionais.

FRAQUEZAS (WEAKNESSES)

Crescimento acelerado das demandas correcionais: O aumento  significative  de
dendncias e representacdes em relacdo aos anos antericres pode comprometer a
agilidade na resposta, a qualidade da analise dos processos e o equilibrio da carga de
frabalho da equipe;

Déficit de pessoal na equipe técnica: O quadro reduzido de servidores na Corregedoria
dificulta a gestdo simultdnea das demandas comecionzis e das agoes preventivas,
limitanda a implementagie de estratégias proativas para evitar ilicites adminisirativos:
Gest3o de riscos comecionais ainda em fase de aprimoramento: A analise de riscos
segue fragmentada, limitando a antecipacio de problemas e dificultando a8 adogdo de
agies preventivas estruturadas, como mecanismos de monitoramento automatizado,
Dificuldade na composigan & permanéncia de comissoes disciplinaras e investigativas: A
nacessidade de convocagao de servidores para atuar nas comissdes impacia a
continuidade das investigagbes e a especializagao dos meambros, além de depender da
disponibilidade de pessoal;

Falta de estrulura especifica para acles preventivas: A aluacio comecional alnda &
predominantemeanta reativa, sendo necessaro foralecer mecanismos de prevencao,
como treinamentes continuog, andlises preditivas @ campanhas de integridade:
Dependéncia de ferramentas externas para andlize de dados: A auséncia de uma
plataferma interma especifica para cruzamento e analise avangada de dados correcionais
limita a identificagdo de padries e o aprimoramento da gestao de riscos.

10
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OPORTUNIDADES (OPPORTUNITIES)

Fortalecimento das acgdes preventivas: Ampliagdo das iniclativas de combate aocs
assédios e & discriminagio, promovendo uma cultura de integridade e fortalecimento
do ambiente organizacional;

Maior integragio com a UGl e os campi do IFC: Atsagdo mais colaborativa com a
Unidade de Gastdo de Integridade (UG1) @ os campl, promovendo agdes conjuntas;
Adogdo integral do ePADICGU para olimizar a gestdo correcional: Utilizagdo do
ePAD/CGU como sistema principal para a tramitagio dos processos disciplinares,
garantindo eficiéncia, rastreabilidade & conformidade com as diretrizes da CGU. A
implemeantacdo dos Processos Eletrdnicos Comecionais (PEC) permitird monitoramento
de prazos prescricionais, analise de dados e identificacdo de padrdes em ilicitos
administrativos, fortalecendo a prevengao de falhas;

Parcerias com drgdos de controle e outras corregedorias: Estabelecimento  de
intercambio de experiéncias e boas praticas com coregedorias de outras instituicoes,
promovando treinamentos conjuntos, workshops e colaboragdo em agdes prevantivas,
Maior sensibilizagao da comunidade académica sobre Integridade: Promocdo de agdes
educativas direcionadas aos servidores, fortalecendo o compromisso com a ética
desde a formacgdo académica e fomentando um ambiente organizacional mais
tfransparente.

AMEAGAS (THREATS)

Aumento do volume de demandas correcionais: Crescimento continuo de dendncias e
reprasentagies, o que pode sobrecarregar a estrulura e comprometer a gualidade das
apuraghes,

Risco de prescrigao: Mecessidade de controle ngoroso dos prazos prescricionais,
evitando o arguivamento de processos disciplinares por decurso de prazo;

Exigéncias de conformidade com a LGPD: Necessidade conlinua de adequacio ao
tratamento de dados pessoais e sensiveis, conforme a Lel Geral de Proleciio de Dados
(LGPD);

Dependéncia de apoio orgamentario e da Reitoria: A exscucio de algumas atividades
correcionais  estd  condicionada 4 disponibilidade  de  recursos  financeiros e
administrativos da Reitona, o que pode comprometer a continuidade e a eficiéncia das
acdes em cenanos de restrigao orcamentaria;

Equilibrio entre transparéncia e confidencialidade: A exigéncia de publicidade dos
processos corecionais pode desafier & Coregedoria a manter o sigilo necessano,
garantindo profecio aos envolvidos sem compromeater a ransparéncia institucional,

11
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4. FUNDAMENTOS ESTRATEGICOS

Para assegurar um alinhamento estratégico claro e direcionado, o Mapa Estratégico
2024-2026 define a missao, visdo e valores da unidade, além dos eixos estratégicos e

objetivos institucionais que norteardo suas agdes nos proximos anos.

MISSAO

Fortalecer o ambiente institucional do IFC por meio de processos correcionais eficazes e agbes
de prevengao de ilicitos, zelando pela integridade do servigo publico e assegurando o respeito
aos valores éticos e a exceléncia nas praticas de govermanga, alinhados ao Modelo de
Maturidade Correcional CRG-MM da CGU e aos objetivos estratégicos do IFC.

VISAOD

Consolidar a Corregedoria do IFC como uma referéncia em praticas correcionais preventivas e
corretivas, promovendo uma cultura organizacional pautada na etica, transparéncia e
integridade

VALORES
Etica, Integridade, Imparcialidade, Transparéncia, Seguranga, Responsabilidade, Eficiéncia,
Prevengao, Confidencialidade e Exceléncia.

No diagnéstico situacional, a Corregedoria identificou a necessidade de aprimorar a
gestdo de riscos correcionais, garantindo maior previsibilidade e controle sobre ameacas

que podem impactar a efetividade das acdes disciplinares.

Para atender a essa demanda, sera desenvolvido e implementado um Plano de
Gestao de Riscos de llicitos Administrativos Disciplinares, documento que estabelecera a
metodologia de identificagido, avaliagdo e mitigagdo de riscos nos processos correcionais.
Esse plano sera estruturado com base nas diretrizes do Modelo de Maturidade Correcional

(CRG-MM) da CGU e buscara fortalecer a governanga da Corregedoria no IFC.

Diante desse contexto e da necessidade de aprimorar a governanga correcional,
foram definidos quatro eixos estratégicos que orientardo a atuagdo da Corregedoria no
periodo de 2024-2026.

Esses eixos tém como objetivo fortalecer a gestao de riscos, promover a integridade
institucional, aprimorar a eficiéncia dos processos e otimizar a estrutura organizacional,
garantindo uma atuacgao correcional mais eficaz, preventiva e alinhada as diretrizes da CGU
e do IFC.

12
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4.1 Eixos Estratégicos e Objetivos

1. Fortalecimento da governanga e gestdo de riscos.
Objetivo: Aprimorar a governanga correcional, a anélise e o monitoramento dos riscos

disciplinares, aumentando a previsibilidade e seguranga dos processos.

2. Promocdo da Integridade e Prevencao.
Objetivo: Reduzir ilicitos administrativos por meio de agSes preventivas e educativas,

fortalecendo a cultura de ética e integridade no IFC.,

3. Eficiéncia Operacional e Transparéncia.
Objetivo: Agilizar os processos disciplinares, garantir transparéncia ativa e reduzir riscos de

prescricio e reversdo judicial.

4. Desenvolvimento da Equipe.
Objetivo: Ampliar a capacitacdo continua da equipe correcional e aprimorar a estrutura

organizacional para atender as demandas crescentes.

A definicdo dos eixos estratégicos e objetivos estabelece a base para a atuagao da
Corregedoria no periodo de 2024-2026, garantindo alinhamento com as diretrizes

institucionais e as melhores praticas correcionais.

No proximo capitulo, cada eixo estratégico sera detalhado com suas estratégias e
metas, demonstrando como a Corregedoria pretende fortalecer a governanca, aprimorar a

integridade, garantir maior eficiéncia operacional e capacitar sua equipe ao longo do triénio.

13
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5. ESTRATEGIAS E METAS PARA 2024-2026

Com o inicio da nova gestdo em 2024, a Corregedoria do IFC estabeleceu um
planejamento estratégico voltado para o fortalecimento de suas praticas internas e o
alinhamento com os objetivos institucionais e as diretrizes da Controladoria-Geral da Unido
(CGU). O plano tem como propésito aprimorar a governanga, a transparéncia e a eficiéncia,
assegurando que todas as agbes da unidade sejam guiadas por uma cultura de ética e

integridade.

O diagnéstico situacional da Corregedoria, realizado com base nas atividades do ano
de 2023, permitiu identificar avangos alcangados no primeiro semestre de 2024 e desafios
que necessitam de atencao. Esse levantamento foi essencial para mapear oportunidades de
melhoria, definir areas prioritarias para maior eficiéncia e controle de riscos, e estabelecer

uma base sélida para as agdes estratégicas do triénio.

Dessa forma, cada eixo estratégico descrito, apresenta objetivos especificos e agbes
estratégicas para fortalecer a atuacado da Corregedoria, abrangendo desde a prevencéao e

mitigacao de riscos até a resposta rapida e eficiente as demandas correcionais.

A seguir detalham-se as estratégias e metas estabelecidas para cada eixo

estratégico:

5.1 Fortalecimento da Governancga e Gestao de Riscos

Objetivo: Aprimorar a estrutura normativa e a gestao de riscos da Corregedoria, garantindo
maior seguranca juridica, previsibilidade e eficiéncia nos processos disciplinares, além de

elevar o nivel de maturidade correcional da unidade.

Estratégias:

e Revisar e atualizar o Regimento Interno da Corregedoria, adequando normas e
procedimentos as diretrizes mais recentes da CGU e do IFC, garantindo maior
uniformidade na conducgao dos processos disciplinares.

e Aprimorar a normatizagdo dos fluxos processuais, assegurando padronizacao e
seguranca juridica na tramitacdo das demandas correcionais.

e Implementar e atualizar continuamente o Modelo de Maturidade Correcional

(CRG-MM) para aprimorar a gestao estratégica da Corregedoria.
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Sistematizar a tramitagdo dos processos no ePAD da CGU, garantindo a gestao
eletrénica integral e o monitoramento continuo dos prazos prescricionais.
Desenvolver um painel de riscos correcionais, permitindo a detec¢do precoce de
fragilidades e a aplicacado de agbes preventivas eficazes.

Realizar benchmarking com outras corregedorias e 6érgaos de controle, assegurando
a adogado das melhores praticas na reformulagdo do regimento e nos processos
disciplinares.

Implementar um Plano de Gestdo de Riscos de llicitos Administrativos Disciplinares,

garantindo que sua execuc¢ao seja acompanhada de forma continua e estruturada.

Elaboragao, Monitoramento e Avaliagdo do Plano de Gestao de Riscos:

Para garantir a efetividade do Plano de Gestdo de Riscos de llicitos Administrativos

Disciplinares, a Corregedoria do IFC estabelecera mecanismos de acompanhamento e

avaliagdo continuos, permitindo ajustes e aprimoramento das estratégias preventivas. O

monitoramento desse plano sera realizado por meio das seguintes acgoes:

Acompanhamento semestral da implementagdo das medidas preventivas, avaliando
o impacto e a eficacia das acdes adotadas.

Criacdo de uma matriz de riscos, classificando os principais tipos de ilicitos
administrativos e suas probabilidades de ocorréncia, permitindo uma abordagem
mais proativa na mitigacédo de vulnerabilidades.

Elaboracdo de relatérios periodicos, consolidando informagbes sobre os riscos
identificados, medidas corretivas adotadas e evolucdo dos indicadores de

prevencao.

Essas ag¢des garantirdo que o plano seja dindmico e adaptavel, contribuindo para a

mitigacdo de riscos correcionais no IFC.

Metas:

Finalizar a atualizagdo do Regimento Interno até agosto/2026, assegurando
conformidade com as normativas vigentes.

Aumentar em 20% a detecgao precoce de riscos e elevar o indice de maturidade
correcional até 2026.

Garantir que 100% dos processos tramitem no e-PAD, assegurando conformidade,

rastreabilidade e eficiéncia na tramitagao.
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e Reduzir em 10% o tempo médio de tramitagao dos processos, com a padronizagao e
otimizacao dos fluxos normativos.
e Publicar diretrizes e orientagdes atualizadas para as comissdes disciplinares,

garantindo alinhamento e coeréncia na atuagao das equipes.

5.2 Promogao da Integridade e Prevengao

Objetivo: Reduzir incidentes correcionais por meio de agdes preventivas e educativas,

promovendo a ética e a responsabilidade funcional.

Estratégias:

e Desenvolver e disseminar materiais educativos, como cartilhas e manuais
explicativos, para orientar servidores e gestores sobre normas disciplinares, boas
praticas e conduta ética;

e Implementar programas de capacitagdo para servidores, promovendo a
conscientizagdo sobre ilicitos disciplinares e a adogao de boas praticas de conduta
funcional;

e Ampliar a atuagdo conjunta com a Unidade de Gestdo de Integridade (UGI),
promovendo agdes integradas de conscientizagéo e prevencgao;

e Promover encontros regulares entre gestores e corregedoria, fortalecendo a cultura

de integridade e alinhamento sobre boas praticas de governancga disciplinar.

Metas:

e Reduzir em 15% a incidéncia de comportamento inadequado até o final do triénio.
e Capacitar 100% dos servidores designados para comissdes disciplinares, garantindo

maior preparo técnico.

5.3 Eficiéncia Operacional e Transparéncia

Objetivo: Melhorar a eficiéncia dos processos internos, fortalecer a transparéncia ativa no
acompanhamento e divulgacao das ag¢des correcionais e mitigar as ocorréncias de reversao
judicial das decisbes oriundas dos processos administrativos disciplinares e de

responsabilizagao.
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Estratégias:

Metas:

Adotar o Processo Eletrénico Correcional (PEC do ePAD) como ferramenta principal
para conducao e gerenciamento dos procedimentos acusatorios, assegurando a
tramitagao integralmente eletrdnica, desde a instauragao até a decisao final.

Manter o site institucional atualizado regularmente com relatérios, legislagao,
normativas, manuais e demais registros pertinentes, assegurando informacodes
atualizadas e acessiveis;

Desenvolver relatorios trimestrais, permitindo que a comunidade acompanhe as
estatisticas das demandas e dos processos administrativos disciplinares;

Fortalecer o controle dos prazos processuais, gerando alertas para evitar
prescrigdes e reduzir a morosidade na tramitacao;

Implementar um controle interno para revisao de decisdes administrativas, reduzindo

a taxa de reversoes judiciais e reforgando a seguranca juridica dos processos.

Reduzir em 20% o tempo médio de tramitagdo dos processos até 2026.
Aumentar em 100% a preservagdo das decisdes administrativas em eventuais

revisdes judiciais.

5.4 Desenvolvimento da Equipe

Objetivo: Fortalecer a capacitagdo da equipe e aprimorar a estrutura organizacional,

garantindo que a Corregedoria tenha recursos humanos suficientes para atender as

demandas correcionais.

Estratégias:

Fomentar a capacitacdo continua dos servidores por meio de treinamentos e
participacdo em eventos promovidos pela CGU, pela Corregedoria do IFC e/ou
outros orgaos;

Utilizar o banco de servidores de forma otimizada, assegurando o desempenho e o
alinhamento das competéncias dos servidores as demandas de cada comissao;
Criar um programa continuo de capacitacdo das Comissbdes Disciplinares e

Investigativas para garantir a especializagdo na condugao dos processos;
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e Participar ativamente de reunibes e encontros com o SISCOR/CGU e outros érgaos
de correigdo, promovendo o intercambio de boas praticas e o fortalecimento das

parcerias institucionais.

Metas:

e Aumentar em 20% as ofertas de capacitacédo para servidores, garantindo maior
especializagdo da equipe.

e Reduzir a sobrecarga da equipe técnica, garantindo maior equilibrio na distribuicéo
das demandas.
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6. INDICADORES DE DESEMPENHO

Em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Orientagdo Normativa n°
11/CORREG/IFC/2024, a Corregedoria do Instituto Federal Catarinense (IFC) institui e
monitora indicadores de desempenho como ferramentas essenciais para avaliar a eficacia

de suas atividades.

Esses indicadores permitem mensurar o progresso na execugdo das acgdes
estratégicas, garantindo que os objetivos definidos anualmente sejam cumpridos. Além
disso, proporcionam uma analise continua do desempenho, possibilitando ajustes nas

praticas e uma resposta mais eficaz as demandas institucionais.

Ao final de cada ano, é realizado um diagnéstico detalhado dos indicadores
monitorados, 0 que permite a Corregedoria definir metas e atividades especificas para o
ano seguinte. Essa analise baseia-se tanto nos dados coletados internamente quanto nas
orientagdes emitidas pela Corregedoria-Geral da Unido (CRG), promovendo uma gestao

orientada por evidéncias e alinhada as melhores praticas de governanca.

Essa abordagem estruturada de monitoramento possibilita um controle eficiente dos
processos correcionais, contribuindo para a transparéncia e o aprimoramento continuo das
atividades. Entre os principais indicadores estabelecidos estdo o tempo médio de concluséo
dos processos, a redugao dos incidentes correcionais e o indice de satisfagao dos gestores
e servidores.

Esses parametros permitem um acompanhamento efetivo do desempenho e dos
resultados, assegurando que a Corregedoria do IFC continue a avangar em diregao a

exceléncia em suas praticas institucionais.

6.1 Principais Indicadores de Desempenho

INDICADOR FORMULA DE CALCULO
Volume de demandas correcionais Somatdrio de demandas apresentadas a Corregedoria
no ano.
Juizos de admissibilidade emitidos Somatoério de juizos de admissibilidade emitidos no ano.

Procedimentos acusatérios instaurados (PADs) [ Somatério de procedimentos acusatérios no ano.

Procedimentos investigativos realizados (IPS) |Somatdrio de procedimentos investigativos no ano.

Termos de Ajustamento de Conduta (TACs) Somatoério de TACs celebrados no ano.
celebrados
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Tempo médio de duragao dos processos
correcionais

Somatério do tempo de duragcéo dos processos em dias
dividido pela quantidade total de processos.

Percentual de prescricdo de processos

Somatédrio de processos prescritos dividido pela
quantidade total de processos, multiplicada por 100.

Sancgdes aplicadas

Somatédrio de sangdes aplicadas no ano.

Reintegracdes efetivadas

Somatdrio das reintegragdes no ano

Recomendacgdes correcionais para melhorias
em atos de gestao

Somatdrio de recomendagdes realizadas no ano.

Capacitagoes realizadas e numero de
servidores capacitados

Somatdrio de capacitagdes realizadas com identificagao
do quantitativo de servidores capacitados no ano.

Acdes preventivas realizadas

Somatdrio de campanhas e agdes preventivas
realizadas no ano.

indice de maturidade correcional

Analise da evolugado no Modelo de Maturidade CRG-MM

Em suma, os indicadores de desempenho oferecem uma base sélida para avaliar
continuamente o impacto das ag¢des da Corregedoria, permitindo uma gestao mais precisa e

ajustada as necessidades institucionais.

Assim, ao final de cada ciclo, os resultados monitorados orientam as metas e
prioridades do préximo periodo, fortalecendo a governanga e o alinhamento com as

melhores praticas de integridade publica.

20



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal Catarinense
Corregedoria

7. CONCLUSAO

O Planejamento Intraorganizacional 2024-2026 da Corregedoria do IFC reflete o
compromisso da unidade em fortalecer a governanga, aprimorar a gestédo de riscos e
promover uma cultura de integridade institucional. Através da implementacdo das acdes
estratégicas descritas neste documento, a Corregedoria buscara aperfeicoar seus
processos internos, assegurando maior eficiéncia, transparéncia e seguranca juridica na

conducéao das atividades correcionais.

Reconhecendo que a evolugcdo da maturidade correcional € um processo continuo, o
monitoramento dos indicadores de desempenho sera essencial para avaliar os avancos
alcancados e realizar ajustes estratégicos sempre que necessario. A implementagéo deste
plano demandara comprometimento da equipe, investimento em capacitagdo continua e
aprimoramento dos processos administrativos, garantindo que a Corregedoria esteja

sempre alinhada as melhores praticas institucionais e as diretrizes da CGU.

Além disso, a execucgao deste planejamento sera acompanhada de forma sistematica,
conforme os indicadores de desempenho definidos no Capitulo 6, permitindo que a

Corregedoria adapte suas estratégias diante de novos desafios e oportunidades.

Assim, o Planejamento Intraorganizacional 2024-2026 ndo € um documento estatico,
mas um instrumento dindmico de gestdo, que sera revisado e aprimorado continuamente,
reafirmando o papel estratégico da Corregedoria do IFC na promocédo da ética, integridade

e transparéncia na Administracdo Publica.

Blumenau, SC, agosto de 2024.
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