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1 O QUE SAO TRILHAS DE APRENDIZAGEM

As Trilhas de aprendizagem sdo um conjunto integrado e sistematico de acbes de
desenvolvimento, que recorrem a mdltiplas formas de aprendizagem, visando & aquisicéo e
producdo de conhecimentos necessarios para 0 desenvolvimento de competéncias —
conhecimentos, habilidades e atitudes — requeridas para o desempenho dos diferentes niveis e
espacos ocupacionais no dia-a-dia e que viabilizardo o alcance dos objetivos estratégicos da
instituicao.

Dentre as vantagens na utilizacéo das trilhas de aprendizagem podemos destacar:

e Possibilita que o servidor tenha uma visdo mais clara das competéncias necessarias;

¢ Nivela conhecimentos necessarios;

e Estimula o autodesenvolvimento, permitindo que os servidores tenham autonomia
na escolha das trilhas que desejam percorrer;

e Proporciona um ambiente de aprendizagem continua;

e Potencializa o processo de aprendizagem a partir de diferentes estimulos;

A Figura 1 apresenta os niveis de estruturacdo das trilhas de aprendizagem.

Figura 1 — Niveis de estruturacdo das trilhas de aprendizagem

Atividades Correcionais [ Nivel1
Eixo
v ]
Administrativas Técnicas N'\./el 2
Trilhas
Cursos presenciais e a distancia, artigos, livros, Nivel 3
videos, estudos de caso, foruns, reunides, Solugdes de
grupos de trabalho, comissdes, dentre outros. aprendizagem

Fonte: Corregedoria (2021).

Ao sugerir trilhas de aprendizagem, a instituicdo orienta ao servidor sobre as possibilidades
de aprendizagem estruturada disponiveis em tematicas especificas, contribuindo para o seu
desenvolvimento pessoal e profissional.
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1.1 SOLUCOES DE APRENDIZAGEM

Antonello e Pantoja (2010) explicam que a opc¢do por uma acdo de formacao mais flexivel e
encadeada pode incluir educacdo formal (por exemplo, cursos e especializa¢cdes) ou informal (por
exemplo, aprendizagem em servico, leituras, seminarios, viagens de estudo), de acordo com a
disponibilidade e interesse do profissional.

E necessario considerar que a aprendizagem ocorre de multiplas formas e em todos os
ambientes da organizacdo, formais e informais. Desta forma, as solugdes de aprendizagem
consistem em um conjunto de alternativas e opgOes disponiveis aos servidores, tais como:

> Plano de Desenvolvimento de Competéncias — PDC: E o primeiro item a ser trabalhado
pelo servidor no sistema de trilhas de aprendizagem. Ele € resultado do processo de avaliacao
de suas necessidades de desenvolvimento de competéncias através da reflexdo sobre o seu
desempenho no trabalho e o que é imprescindivel para seu aperfeicoamento. Cada trilha
devera apresentar um PDC que orientara o servidor em sua autogestdo de capacitacao.

» Cursos Presenciais : Sdo uma forma de aprendizagem planejada e coletiva que versa sobre
um determinado tema.

» Cursos a distancia: Sao cursos que sugerem o autodesenvolvimento e que permitem ao
servidor escolher o melhor momento de acessar seus contetidos e concluir seu aprendizado.

» Estudos de Caso: Essa é uma solugdo de aprendizagem presencial, em grupo, com a
participagdo um facilitador. Consiste em relatos de casos especialmente elaborados para fins
didaticos. Espera-se que o servidor analise, reflita sobre possibilidades de solugéo e expresse
seu raciocinio acerca da problematica apresentada.

» Livros, Artigos, Videos, Palestras Online, Manuais e Documentos: S80 materiais
instrucionais que representam recurso de aprendizagem autodirigida utilizados para reforcar
o conhecimento e a reflexdo dos servidores.

» Grupos de Aprendizagem: consiste em um método estruturado que permite que grupos de
aprendizagem se reinam regularmente e trabalhem coletivamente para a resolucdo de um
problema e, a partir disso, tomem medidas, aprendam como individuos e como equipe, e por
fim implementem as modificacfes necessarias.

Para planejar quais acdes fardo parte de cada trilha de aprendizagem baseada em
competéncias, é preciso realizar, previamente, 0 mapeamento de competéncias. Conhecer as
necessidades de aprendizagem e desempenho é fundamental para que as trilhas ndo representem
apenas uma sequéncia de atividades, mas sim estratégias educacionais que proporcionem uma
continuidade no desenvolvimento dos servidores.

A Figura 2 apresenta um exemplo de trilha de aprendizagem.
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Figura 2 — Exemplo de trilha de aprendizagem
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2 O TRILHAR

Quando o servidor define o curso da acdo para o seu crescimento profissional, ele esta
construindo sua trilha de aprendizagem. Assim, diferentes pessoas podem realizar trilhas
diferentes e chegarem ao mesmo resultado, no que se refere ao desenvolvimento de um

Fonte: Reisch (2019).

conhecimento, habilidade ou atitude.

No entanto, a cada novo “ponto de chegada” ou resultado, novas necessidades e projetos
estimulam um novo “ponto de partida”, fomentando a aprendizagem continua.

Neste processo, os servidores devem estar dispostos a percorrer as trilhas de aprendizagem
para se manterem atualizados e envolvidos em um processo continuo de desenvolvimento de
competéncias, e entender que esta € uma responsabilidade compartilhada entre eles e a instituicéo.

Desta maneira, considerando as atribui¢des elencadas no Anexo 1 , chegou-se a seguinte

composicgdo de eixos e trilhas e nas competéncias elencadas no Anexo 2.

an
=ll INSTITUTO FEDERAL

Catarinense

Rua das Missdes, 100 — Ponta Aguda
Blumenau/SC — CEP: 89.051-000

(47) 3331-7800




Ministério da Educacao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica
Instituto Federal Catarinense— Reitoria
Corregedoria

Figura 3 — Composicéo de eixos e trilhas.
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Fonte: Corregedoria (2021).

Cada servidor percorrera a sua trajetéria de acordo com suas necessidades e interesses
conforme delineado no Plano de Desenvolvimento de Competéncias — PDC

2.1 CONSTRUINDO UM PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS —
PDC

O PDC é um compromisso com o seu desenvolvimento. Trata-se de um plano que
sistematiza diversas acOes a serem tomadas para que Vocé conquiste certo objetivo por meio do
desenvolvimento pessoal e profissional.

Como é um documento com metas e prazos, o Plano de Desenvolvimento de Competéncias
contribui para que o servidor ndo perca o foco e dé passos estrategicamente pensados, ou seja,
esté relacionado com o que o servidor necessita desenvolver de competéncias e como vai fazer
ISSO.

Como ja apresentado, competéncia vai além do conhecimento em si. E uma unido entre
conhecimento, habilidades (conhecimento aplicado de forma préatica) e atitude (quando as
habilidades se transformam em atitudes incorporadas em sua rotina). Dessa forma, o PDC é uma
das maneiras mais eficazes de criar habitos.

Com o acompanhamento da sua chefia imediata construa o Plano de Desenvolvimento de
competéncias por meio dos seguintes passos:
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1) Preencha o Mapa de diagnéstico individual, (disponivel no Anexo 3) para entender
quais sdo as competéncias que vocé precisa desenvolver, da seguinte forma:

» Verifique qual as competéncias pertencentes a cada trilha do programa de
desenvolvimento de competéncias constantes no Anexo 2.

» Para se autoavaliar em cada uma das 7 trilhas, dé notas a si de 0 a 100 e faga um
ponto no aro correspondente. Faca a analise comparando-se sempre a alguém que
detenha esta competéncia. E sempre uma boa préatica comparar-se a alguém melhor
que nos para sabermos em que devemos melhorar.

Faca perguntas do tipo:
— Hoje tive que enfrentar tal desafio numa reunido. Se a pessoa que melhor detém essa
competéncia estivesse em meu lugar, como ela agiria? Comparando-me, sera que fui
assertivo (a)?
E assim siga se avaliando e se comparando em todas as demais competéncias. N&o
necessita pressa, mas va seguindo as pegadas daqueles que detém as melhores praticas!

» Agora ligue os pontos referentes a todas as 7 notas e vocé ja tem um diagndstico de
como Vvocé se autoavalia na atualidade.

» Utilize este mapa como ponto de partida para construir o seu plano de
desenvolvimento de Competéncias — PDC.

2) Defina a sua trilha de aprendizagem considerando os eixos e trilhas disponiveis no
programa de desenvolvimento de competéncias para os servidores da Corregedoria/IFC

E preciso escolher e priorizar as competéncias, para tanto, pode-se utilizar trés critérios:
impacto (o quanto essa competéncia contribui para o objetivo final), urgéncia (o quanto essa
competéncia é necessaria agora), e também desejo (0 quanto vocé quer desenvolver essa
competéncia).

3) Estabeleca metas e prazos para o cumprimento das trilhas
4) Coloque o aprendizado em prética.
5) Ao final, ndo se deve pensar simplesmente se o PDC foi cumprido ou ndo. O mais

importante é o aprendizado dessa experiéncia e a reflexdo sobre como ela ocorreu. O que
deu errado e 0 que deu certo? Quais competéncias foram desenvolvidas? Quais ainda é
preciso desenvolver?

6) Diante destes questionamentos, redefina ou crie nova trilha para o
desenvolvimento das competéncias necessarias.

Para saber mais como elaborar um plano de desenvolvimento individual acesse o artigo
“PDI: O que ¢ o Plano de Desenvolvimento Individual e como pode ser usado na vida pessoal e
carreira?” disponivel na trilha — Relacionamento Intrapessoal.
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3 APRESENTAGAO DAS SUGESTOES DE SOLUGCOES DE APRENDIZAGEM.

Trilha

Eixo — Atividades Correcional
Competéncias

Administrativa

Saber utilizar os sistemas, e-mail e site Institucionais — SIPAC, SIGRH ...

texto e Planilhas.

Ter conhecimento de sistemas operacionais Windows/Libre, internet e Intranet, editor de

Saber o utilizar os sistemas correcionais CGU-PAD, CGU-PJ, e-Aud; e-PAD...

Organizar as atividades de trabalho, dados e informacdes

Entender o papel de cada nivel hierarquico (operacional, tatico e estratégico)

Conhecer a legislacdo que rege a administracdo publica, Especialmente a Lei 8.112/90.

Conhecer as normas internas, Portarias, Resolucdes, especialmente a Resolucdo 55/2016

Solucéo de
aprendizagem

Titulo/Link

Descrigéo

Regimento Geral

O Regimento Geral é o conjunto de normas que disciplinam as atividades
comuns aos Varios 0rgdos e servigos integrantes da estrutura organizacional do

I[rzgt(i:tuungieon;gl % Instituto Federal Catarinense (IFC), nos planos administrativo, didatico-
Catarinense pedagdgico e disciplinar, com o objetivo de complementar e normatizar as
- disposicdes estatutarias.
Documento Estatuto do
Institucional Instituto Federal [Estatuto do Instituto Federal Catarinense
Catarinense
PDI - Plano de O presente documento que ora é apresentado a toda a comunidade tem por intuito
Documento Desenvolvimento planejar de maneira coletiva o quinquénio 2014-2018, servindo como norte para
Institucional Institucional o F€ Pensar 0s projetos institucionais, levando em consideracdo as realidades|
T Instituto percebidas no panorama atual, a partir dos cenarios elencados e das necessidades
- de aprimoramento continuo do ambiente institucional.
Planejamento
Ilﬁ;?tuun;ﬁ)n;gl Estratégico IFC  Planejamento Estratégico IFC 2018-2021
2018 -2021
Planejamento
Ias?t(i:tuuncqi%nnt:l Regipit:rrizcggfé _ Planejamento Operacional Reitoria 2018-2021
2021

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Lein®8112/90 e
suas alteracfes — 40

h

Busca-se, com este curso, instruir os interessados quanto aos direitos e deveres
dos servidores pablicos federais, dirimir possiveis dlvidas e apresentar algumag
peculiaridades sobre os temas abordados na legislacéo.

Curso a distancia

Ofertado pela

Protecdo de Dados
Pessoais no Setor

\Vocé aprendera conhecimentos importantes sobre os processos e as medidas de
seguranga para tratar e proteger dados pessoais no setor publico. O curso propde

Escola Virtual Publico—15h  |esclarecer aos participantes os diversos pontos apresentados na lei.
Documento ~ ~ .
Institucional Resolucdes Resolucgdes aprovadas pelo Conselho Superior
Doc_:umgnto M_eGestao Documentos sobre a Politica de Gestdo de Riscos do IFC
Institucional de Riscos
Video Conheca o Ingtltuto \Video institucional
Federal Catarinense
Manual SIPAC Passo a passo para utilizacdo do sistema.
Manual SIGRH Passo a passo para utilizacdo do sistema.
Manual Website do IFC  |Passo a passo para utilizagéo.
O e-PAD é uma solucdo tecnol6gica para analistas de admissibilidade,
Manual EDEN/e-PAD autorldades_ mstauradgras e Julga(_joras e rr_1embro_s de comisséo de
= [corregedoria responsavel com vistas a sistematizar as atividadeg
relacionadas aos procedimentos administrativos correcionais.
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http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/RESOLUÇÃO-015-2018-Regimento-Geral-do-IFC-1.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/RESOLUÇÃO-015-2018-Regimento-Geral-do-IFC-1.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/RESOLUÇÃO-015-2018-Regimento-Geral-do-IFC-1.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/RESOLUÇÃO-015-2018-Regimento-Geral-do-IFC-1.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/Estatuto-do-Instituto-Federal-Catarinense.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/Estatuto-do-Instituto-Federal-Catarinense.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/10/Estatuto-do-Instituto-Federal-Catarinense.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/PDI_IFC.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/PDI_IFC.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/PDI_IFC.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2014/05/PDI_IFC.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/11/Versão-web_Planejamento-estratégico-2018-2021CC-2.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/11/Versão-web_Planejamento-estratégico-2018-2021CC-2.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/11/Versão-web_Planejamento-estratégico-2018-2021CC-2.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/12/Plano-Operacional_Reitoria.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/12/Plano-Operacional_Reitoria.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/12/Plano-Operacional_Reitoria.pdf
http://ifc.edu.br/wp-content/uploads/2018/12/Plano-Operacional_Reitoria.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/405
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/405
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/290
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/290
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/290
http://consuper.ifc.edu.br/
http://ifc.edu.br/2018/03/23/politica-de-gestao-de-riscos/
http://ifc.edu.br/2018/03/23/politica-de-gestao-de-riscos/
https://www.youtube.com/watch?v=_Y0TSrUTcaw
https://www.youtube.com/watch?v=_Y0TSrUTcaw
https://dti.ifc.edu.br/sig/manuais/sipac/
https://dti.ifc.edu.br/sig/manuais/sigrh-sistema-integrado-de-gestao-de-planejamento-e-de-recursos-humanos/
https://manuais.dti.ifc.edu.br/doku.php?id=wiki:suporte_tecnico:websites
https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/ou-crg-cgmc/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7b1500417e-d843-4059-94f0-cb90c05d66af%7d&action=view&wd=target(ePAD.one|A745A153-EA3F-4B6E-8F16-9163BFE64932%2FIntrodução|75c291a1-ecb4-49c4-a8dc-b9745f7d5539%2F)
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Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Criatividade e
Novas Tecnologias

no Servico Publico

—10h

Por meio de videos curtos e aplicados, o professor Tony apresenta dicas sobre
ferramentas tecnoldgicas capazes de facilitar o dia a dia de trabalho e de estimular
a criatividade das pessoas. N&o perca esta oportunidade!

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

ntroducdo a Gestdo

de Processos — 20h

A busca constante das organizagdes por melhores resultados tem motivado &
criacdo e a evolugdo de diversas ferramentas de administracdo. Nesse contexto, 0
curso apresenta nogOes bésicas sobre gestdo de processos, préatica que permite
alinhar os processos aos objetivos estratégicos da organizagdo, eliminando falhas,
extinguindo atividades que ndo agregam valor e mantendo o foco em seus clientes.

Curso a distancia
Ofertado pela
Escola Superior
doTCU

Mapeamento de
Processos de

Trabalho com

BPMN e Bizagi —
12h

/Apresenta conceitos essenciais de processos de trabalho e o papel do mapeamentg
de processos na melhoria da gestéo.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

ntroducdo a Gestao

de Projetos — 20h

Tem como referéncia o Guia PMBOK 5° Edicdo, publicado pelo instituto PMI -
Project Management Institute (2013), que retine as melhores préaticas na area de
gerenciamento de projetos, com base em experiéncias de empresas de diferentes
segmentos, publicas ou privadas, bem como apresentar outros métodos elaborados
pela Administracdo Publica.

Ofertado pela
Escola Virtual

Andlise de dados
como suporte a
tomada de
decisdo —30 h

O curso abordara a importancia da utilizagdo de dados analiticos pelos gestores e
servidores publicos tomadores de decisdo, bem como a forma de obtencgdo e
utilizacdo de dados estratégicos.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Acesso a

Informacdo - 20
h

O curso demonstra as bases hormativas, conceituais e operacionais que podem ser
utilizadas na aplicacdo da Lei de Acesso a Informagao (LAI), oferecendo subsidios
aos cidaddos e a administracdo publica em geral para a realizagdo consciente e
eficiente de atos relacionados a essa area.

Artigo

Plano de Acéo —
O Passo a Passo

da Ideia a

Concretizacéo de
seus Objetivos!

\Vocé sente dificuldades para organizar suas atividades? N&o tem nog&o do nimero
de tarefas que vocé tem para serem realizadas? Nao sabe quais sdo mais urgentes?
O artigo apresenta de maneira pratica como fazer e controlar um plano de agéo,
além de outras ferramentas de planejamento.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Atividade
Correcional -
Visdo Geral 25 h

O curso Atividade Correcional — Visdo Geral foi desenvolvido pela Enap em
parceria com a Controladoria-Geral da Unido — CGU. O curso tem como foco 4
difusdo de conhecimentos bésicos, aproximando a atividade correcional de
servidores publicos e cidaddos. Além de esclarecer o funcionamento e o papel das
corregedorias, busca também prevenir infracdes correcionais a partir da discussdo
de casos praticos.

Video

Ndo estenda o

prazo, planeje
melhor - Dicas
VHBR Brasil

Marcio Mussarela, comunicador corporativo, explica como gerir o tempo gasto
lem suas atividades pode ser mais Util que ter um prazo maior para fazé-las.

Ofertado pela
Escola Virtual

Linguagem
simples aproxima
0 governo das

pessoas. Como
usar? 20 h

Quer aprender como simplificar aquele documento com uma linguagem
supercomplexa? E ainda aprender como escrever textos com uma linguagem
simples e compreensivel? Este curso vai te ensinar uma forma estruturada de fazer|
isso.
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https://www.escolavirtual.gov.br/curso/211
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/211
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/211
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/211
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/106
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/106
https://contas.tcu.gov.br/ead/course/index.php?categoryid=8
https://contas.tcu.gov.br/ead/course/index.php?categoryid=8
https://contas.tcu.gov.br/ead/course/index.php?categoryid=8
https://contas.tcu.gov.br/ead/course/index.php?categoryid=8
https://contas.tcu.gov.br/ead/course/index.php?categoryid=8
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/104
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/104
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/406
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76
https://www.treasy.com.br/blog/plano-de-acao/
https://www.treasy.com.br/blog/plano-de-acao/
https://www.treasy.com.br/blog/plano-de-acao/
https://www.treasy.com.br/blog/plano-de-acao/
https://www.treasy.com.br/blog/plano-de-acao/
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/238
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/238
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/238
https://www.youtube.com/watch?v=FXEowgjWbt0
https://www.youtube.com/watch?v=FXEowgjWbt0
https://www.youtube.com/watch?v=FXEowgjWbt0
https://www.youtube.com/watch?v=FXEowgjWbt0
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/332
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Eixo — Atividade Correcional

Trilha Competéncias
Entender acerca do Juizo de Admissibilidade
_— Entender sobre Procedimentos Investigativos e Acusatérios
Técnica —— .
Conhecer a legislacdo Correcional
Ter noc¢des de Direito Administrativo Disciplinar
Solucéo de

aprendizagem

Titulo/Link

Descricao

Roteiro Unificado

O RUMO ¢ um roteiro. Um guia para que todos os que conduzem processo
administrativo disciplinar ou sancionador possam ter um passo a passo simples e

Manual descomplicado. A sua ideia é unificar — em uma mesma plataforma — informagdes
— RUMO/CGU o - . < lati L :
técnicas, doutrinarias, préaticas, legislativas e operacionais sobre 0s procedimentos|
disciplinares.
Repositorio
Legislagédo Legislacdo Leis, Decretos e demais normas Correcionais.
[/Corregedoria
Manual de
Processo Manual de Processo Administrativo Disciplinar — Versdo Atual, atualizada até
Manual — - L
Administrativo  fjaneiro de 2021.
Disciplinar
Manual Prético de
Manual Processo Manual Pratico de Processo Administrativo Disciplinar — Versdo Atual,
Administrativo | atualizada até dezembro de 2018.
Disciplinar

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Provas no Processo

Administrativo
Disciplinar —20 h

O curso pretende instrumentar para a utilizagdo adequada das diversas espécies
de provas na fase instrutéria do processo disciplinar. Umas das expectativas com
0 curso é minimizar a necessidade de instauracdo de novas comissbes por
nulidade processual.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Comissdo de PAR
—-30h

O curso visa preparar agentes publicos para que possam compor comissao de
processo administrativo de responsabilizacdo de empresas (PAR), conforme
procedimento estabelecido pela Lei n° 12.846/2013, conhecida como Lei
Anticorrupcéo.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Fundamentos da
Integridade
Plblica:
Prevenindo a
Corrupcdo — 25 h

Este curso apresenta uma abordagem introdutoria sobre a publica. Este curso
apresenta uma abordagem introdutéria sobre a integridade publica dividida em
11 aulas que tratam de temas como: integridade e integridade publica, riscos
para a integridade, programa e plano de integridade.

Cursos Online

Admissibilidade

Juizo de admissibilidade, - Investigacdo Preliminar Sumaéria, Investigacao

CRG (PAD, PAS e Preliminar, Sindicancia Investigativa, Sindicancia Patrimonial, Registros no e-
Video + Slides PAR) PAD
Cursos Online _Comissbes - . . . L
CRG processantes Compos!gao e requisitos dos membros de comissdes de processos mvestlge_xtlvos
. - (PAD, PAS e Composicdo e requisitos dos membros de comissdes de processos acusatorios
Video + Slides PAR)
Cursos Online Comunicacdes [Comunicagdes processuais em espécie; Destinatarios das comunicagdes
CRG processuais (PAD, [processuais; Modo de realizacdo das comunicagdes processuais; Comprovagdo da
Video + Slides PAS e PAR) realizacdo das comunicacOes processuais
Cursgsl,:{(c)snllne roblz;lts()—t:iuaga_gAD Onus da prova; Momento do contraditério; Prova e[nprestada; Provg _ill'cita;
Video + Slides p—(—lPAS e PAR) Cautelares; Tratamento de documentos; Provas em espécie; Quebra de sigilo.
Cursos Online %tfia(m x . . R
CRG _sancdes ApresentNagao.do. es:tudo sobre dosimetria das san¢des disciplinares; Calculadora
Video + Slides disciplinares das sancGes disciplinares.

(Estatutarios)

Cursos Online

Indiciamento e

CRG relatdrio final no | Requisitos e modelo de indiciamento; Requisitos e modelo de relatério final
Video + Slides PAD e no PAS
(11
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https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/ou-crg-crggab/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7bd74bf29d-3a63-450a-a5a2-1db24ba75932%7d&action=view&wd=target(RUMO.one|1ABAE279-81E6-40A3-8715-85728D6B5A7A%2FRoteiro%20Unificado|2586b1ee-f00a-4791-b6ae-979720179cb8%2F)
https://cgugovbr.sharepoint.com/sites/ou-crg-crggab/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7bd74bf29d-3a63-450a-a5a2-1db24ba75932%7d&action=view&wd=target(RUMO.one|1ABAE279-81E6-40A3-8715-85728D6B5A7A%2FRoteiro%20Unificado|2586b1ee-f00a-4791-b6ae-979720179cb8%2F)
https://corregedoria.ifc.edu.br/category/legislacao/
https://corregedoria.ifc.edu.br/category/legislacao/
https://corregedoria.ifc.edu.br/category/legislacao/
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/64869/6/Manual_PAD_2021_1.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/64869/6/Manual_PAD_2021_1.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/64869/6/Manual_PAD_2021_1.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/64869/6/Manual_PAD_2021_1.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/44518/5/Manual_Prático%20PAD_dez%202018.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/44518/5/Manual_Prático%20PAD_dez%202018.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/44518/5/Manual_Prático%20PAD_dez%202018.pdf
https://repositorio.cgu.gov.br/bitstream/1/44518/5/Manual_Prático%20PAD_dez%202018.pdf
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/84
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/84
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/84
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/321
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/370
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
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Cursos Online

Indiciamento e

CRG relatério final no  [Requisitos e modelo de indiciamento; Requisitos e modelo de relatério final
Video + Slides PAR
CursgsR(();nlme Prescricdo (PAD e | Termo i_nicial; Inte_rr~upgéo e Suspensdo; Contagem do prazo; Prescricdo em
Video + Slides PAS) perspectiva; Prescricdo Penal.
Eixo — Atividade Gerencial
Trilha Competéncias
Conhecer e utilizar ferramentas de gestdo
Saber trabalhar em equipe
Saber motivar a equipe
Gestdo de Envolver as equipes nos processos e nas decisfes
Equipes Saber negociar, conhecer técnicas de negociacdo
Gerir conflitos, conhecer técnicas de gestdo de conflitos
CConhecer a legislacdo que trata de gerenciamento de pessoas no Servico Publico Federal
CConhecer as técnicas de gestdo (planejamento, organizacao, dire¢do, controle e avaliacdo)
Solucéo de

aprendizagem

Titulo/Link

Descrigdo

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Gestao Estratégica de
Pessoas e Planos de
Carreira —20h

O curso apresenta temas relacionados a gestdo de pessoas e a estruturacdo de
planos de carreira. A proposta do curso é capacitar as pessoas para reconhecerem
A& gestdo por competéncias como ferramenta_necessaria & concretizagdo dos
objetivos estratégicos das organizacdes.

Curso a distancia
Ofertado pelo
Instituto
Legislativo
Brasileiro - ILB

Desenvolvimento de
Equipes — 10h

Refletir, com base na administracdo do tempo e da comunicacédo eficaz, sobre o
desenvolvimento de uma equipe produtiva.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Gestdo de Conflitos e
Negociacdo — 20h

Resolver diferencas e divergéncias, e tomar decisdes de forma colaborativa s&o
formas efetivas de preservar e ampliar os objetivos a serem alcancados nas|
organizacbes. A temética é relevante uma vez que o desenvolvimento das|
competéncias de resolugdo de conflitos e de negociacdo tem se mostrado
fundamental para o adequado desempenho e atuagdo de gestores e servidores em
suas rotinas de trabalho.

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Lideranca e Gestdo
De Equipes — 30h

Este curso apresenta algumas contribuicdes sobre os estilos e técnicas de lideranga
para o atual contexto das organizac6es publicas. O conteldo ressalta a importancia
da lideranga no trabalho em equipe e na tomada de decisdes. Quer se aperfeicoar,
e saber mais sobre esse assunto?

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Desenvolvendo
Times de Alta
Performance — 30h

Este curso aborda o conhecimento desenvolvimento  de
competéncias gerenciais, além da vivéncia do
exercicio da lideranga, fundamentais no ambiente de trabalho contemporaneo. O
objetivo é trazer contetdo para possibilitar aos gestores o aprendizado de técnicas
que promovem a alta performance de equipes para o alcance dos objetivos
estratégicos da instituicdo. Se interessou?

e o

Ao delegar tarefas,

/A coach e executiva Eva Hirsch Pontes diz que séo trés os pecados mais comuns

. muita gente AL
Video na hora de delegar uma tarefa. Por exemplo, o primeiro é achar que o outro
comete estes 3 L .
entendeu direitinho o que é para fazer.
pecados
. Pessoas que tém inteligéncia emocional sdo habeis em identificar os sentimentos|
Como ter mais . - . L )
Video embatia no dos outros. Mas como ter mais empatia no seu ambiente profissional? Em mais um
pralTo’) dos videos de carreira, Rubens Pimentel, sécio da Ynner Treinamentos, da 3
- resposta. Confira:
8 mitos sobre
Artico lideranca em que |Lider ndo nasce lider, e nem todo gestor sabe liderar. Veja outras revelacgdes feitas
g vocé deve parar de |por especialistas que desmentem mitos muito difundidos por ai.
acreditar
(1 |
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https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/cursos
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/78
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/78
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/78
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=246
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=246
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/372
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/372
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/373
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/373
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/356
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/356
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/356
https://exame.abril.com.br/videos/sua-carreira/ao-delegar-tarefas-muita-gente-comete-estes-3-pecados/
https://exame.abril.com.br/videos/sua-carreira/ao-delegar-tarefas-muita-gente-comete-estes-3-pecados/
https://exame.abril.com.br/videos/sua-carreira/ao-delegar-tarefas-muita-gente-comete-estes-3-pecados/
https://exame.abril.com.br/videos/sua-carreira/ao-delegar-tarefas-muita-gente-comete-estes-3-pecados/
https://www.youtube.com/watch?v=Uz2CM-4B2YQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uz2CM-4B2YQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uz2CM-4B2YQ
https://exame.abril.com.br/negocios/8-mitos-sobre-lideranca-em-que-voce-deve-parar-de-acreditar/
https://exame.abril.com.br/negocios/8-mitos-sobre-lideranca-em-que-voce-deve-parar-de-acreditar/
https://exame.abril.com.br/negocios/8-mitos-sobre-lideranca-em-que-voce-deve-parar-de-acreditar/
https://exame.abril.com.br/negocios/8-mitos-sobre-lideranca-em-que-voce-deve-parar-de-acreditar/
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Livro

Sustentabilidade da

NCA

e-book

Como garantir que vocé conseguira manter todas as mudancas positivas que
alcancou? Resposta: “Sustentabilidade da Lideranga” Davi e Norm apresentam,|
neste livro, sofisticadas e comprovadas ferramentas de sustentabilidade da
lideranga que podem ser colocadas em préatica imediatamente. Este livro o ajudard
a transformar boas intencBes em acgdes efetivas e ensinara vocé a dominar as sete
disciplinas: simplicidade, tempo, responsabilidade, recursos, monitoramento,
melhoramento, emog&o. Faca a viagem para a lideranga sustentével e torne-se um
grande lider.

Leituras de Gestdo
e Lideranca.

Neste e-book vocé encontrard um guia completo de Gestédo e Lideranga baseado,
cada topico, nos ensinamentos de um livro diferente. Vocé aprenderd sobre
negociacdo, comunicacdo, poder, persuasdo, tomada de decisdo,
empreendedorismo e vera exemplos de sucesso.

8 Ferramentas Para

Plano de Acdo, Antifragil, Perspectiva vs Controle, Mentoria,... Essas sdo apenas

Curso por e-mail Ser um Lider L . X
Melhor algumas das aulas que vocé vai receber. Conheca e aplique as ferramentas agora!
5 Técnicas N . . _
e-book indispenséveis para Descubra novas ferramentas que vao te ajudar a pensar como um lider e atingir
um lider resultados cada vez melhores.
5 ferramentas do )As ferramentas do Coaching mostram-se grandes aliadas da Lideranca
~Coachina aue Estratégica, afirma a professora do IPOG, Mariluce Lemos Guetten Ribeiro,
aq . ~ L ~ - .
Artiao fortalecem a Mestre em Administragdo e Especialista em Gestdo Estratégica. Além de
g “Lideranca permitirem trabalhar questdes como autoconhecimento, metas, prazos, dentre
m \varios outros, elas também podem ser aplicadas, primeiramente, pelo proprio
etrategiea lider nele mesmo.
a p . . . . . .
Video Eg;gr;fg%“z:: Uma atitude simples, mas eficaz para melhorar o clima no trabalho. E sobre isso|
"o trabalho | Oue Carlos Felicissimo, socio do Group 4, fala nesse video.
Conflito na equipe pode agregar valor ou destrui-la. Bons conflitos favorecem o
Como antecipar |debate respeitoso e levam a solugbes mutuamente planejadas que sdo bem
Artigo um conflito na  |superiores as propostas iniciais. Maus conflitos surgem quando os membros da

equipe

equipe simplesmente ndo conseguem resolver suas diferencas, aniquilando &
produtividade e sufocando a inovagéo.

Estudo de caso

E quando a equipe

O caso retrata a situacdo de um especialista em politicas publicas e gestdo
governamental (EPPGG), recém-empossado, sem experiéncia no setor pablico €
que é nomeado em cargo de coordenagdo em um ministério. Ele devera gerenciar,

presencial é um grupo? uma equipe responsavel pelo acompanhamento de projetos em ambito nacional
que apresenta baixos resultados. A equipe é heterogénea quanto a capacitacao,
situacdo funcional e salarios, além de apresentar pontos de conflito.
IApesar de a autoconsciéncia — isto €, saber quem somos e Como Somos Vistos — se|
importante para o desempenho no trabalho, o sucesso na carreira e a eficicia na
Como trabalhar com |. - A . ;o .

Artigo £550aS Sem lideranca, hoje sua existéncia no amb!ente de trabal_ho € impressionantemente
aupitoconsciéncia escassa. Em nosso programa de pesquisa de quase cinco anos sot_)re 0 assunto,
= |descobrimos que, embora 95% das pessoas acreditem ser autoconscientes, apenas|

entre 10 e 15% realmente sdo.
Qual a diferenca

Videos entre cr!’ticas Ha uma diferenca clara eptre uma critica constru.tiv_a e~outra destrutiva. Eduardo

construtivas e Ferraz, consultor em gestdo de pessoas, faz esta distincao.
destrutivas?
Como ndo - P . -

Video fransformar Especialista em negociagao indica o que fazer para evitar que uma negociagao

=~ . _ |desande para um conflito
negociacdo em briga
Quais sdo 0s
Video desmp—p_ortlir\]/cal d(e)l;:s em \A coach Eva Hi_rsch Pontes explica quais s_éo 0s principais desmotivadores em uma,
conversa. Confira trés fatores que desmotivam.
uma conversa de
trabalho

Video Comq d_efinir A preparacdo para uma nego’ci_agéo exige, al~ém de autoanalise e estudo do

estratégias de oponente, a definicdo de estratégias de concessdes. E que um bom acordo requer
(1 |
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https://www.napratica.org.br/app/uploads/2017/12/eBook_LeiturasdeGestaoeLideranca.pdf?utm_campaign=ebook_as_principais_leituras_sobre_gestao_e_lideranca&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2017/12/eBook_LeiturasdeGestaoeLideranca.pdf?utm_campaign=ebook_as_principais_leituras_sobre_gestao_e_lideranca&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2017/12/eBook_LeiturasdeGestaoeLideranca.pdf?utm_campaign=ebook_as_principais_leituras_sobre_gestao_e_lideranca&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2017/12/eBook_LeiturasdeGestaoeLideranca.pdf?utm_campaign=ebook_as_principais_leituras_sobre_gestao_e_lideranca&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
http://materiais.napratica.org.br/np-ferramentas-lider/?_ga=2.37910635.919718161.1548696448-1522109152.1548178812
http://materiais.napratica.org.br/np-ferramentas-lider/?_ga=2.37910635.919718161.1548696448-1522109152.1548178812
http://materiais.napratica.org.br/np-ferramentas-lider/?_ga=2.37910635.919718161.1548696448-1522109152.1548178812
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/fortalecem-a-lideranca-estrategica/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/fortalecem-a-lideranca-estrategica/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/fortalecem-a-lideranca-estrategica/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/fortalecem-a-lideranca-estrategica/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/fortalecem-a-lideranca-estrategica/
https://www.youtube.com/watch?v=k8_mHVzAtqY
https://www.youtube.com/watch?v=k8_mHVzAtqY
https://www.youtube.com/watch?v=k8_mHVzAtqY
https://ibe.edu.br/como-antecipar-um-conflito-na-equipe/
https://ibe.edu.br/como-antecipar-um-conflito-na-equipe/
https://ibe.edu.br/como-antecipar-um-conflito-na-equipe/
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2817/1/E%20quando%20a%20equipe%20é%20um%20grupo.pdf
http://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/2817/1/E%20quando%20a%20equipe%20é%20um%20grupo.pdf
https://alexandreporfirio.com/2019/01/como-trabalhar-com-pessoas-sem-autoconsciencia/
https://alexandreporfirio.com/2019/01/como-trabalhar-com-pessoas-sem-autoconsciencia/
https://alexandreporfirio.com/2019/01/como-trabalhar-com-pessoas-sem-autoconsciencia/
https://www.youtube.com/watch?v=B9Vsl3ajuL0
https://www.youtube.com/watch?v=B9Vsl3ajuL0
https://www.youtube.com/watch?v=B9Vsl3ajuL0
https://www.youtube.com/watch?v=B9Vsl3ajuL0
https://www.youtube.com/watch?v=iF1cDwunUi4
https://www.youtube.com/watch?v=iF1cDwunUi4
https://www.youtube.com/watch?v=iF1cDwunUi4
https://www.youtube.com/watch?v=Hg4re1s3Xtw
https://www.youtube.com/watch?v=Hg4re1s3Xtw
https://www.youtube.com/watch?v=Hg4re1s3Xtw
https://www.youtube.com/watch?v=Hg4re1s3Xtw
https://www.youtube.com/watch?v=Hg4re1s3Xtw
https://www.youtube.com/watch?v=1awgLPxx5a4
https://www.youtube.com/watch?v=1awgLPxx5a4
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concessdo em uma
negociacdo?

trocas, segundo Eduardo Ferraz, autor do livro " Negocie Qualquer Coisa Com
Qualquer Pessoa". Confira!

Negociacdo — Como

IBaseado no contetdo do livro “Como chegar ao sim”, o método baseia-se em

Artigo funciona o método - : ~ e
de Harvard quatro pontos fundamentais: pessoas, interesses, opgdes e critérios
Estratégias de Problemas, divergéncias, antagonismos e conflitos de idéias, interesses,
g : . - S0 . . :
AtUAC0: expectativas, orientagfes, posi¢des e procedimentos fazem parte do dia-a-dia de|
Artiao Ne—Locia ébe qualquer empresa, seja em nivel estratégico, administrativo ou operacional.
gociag . , P - .
9 OUtros Encontrar a melhor forma de agir nem sempre é tarefa facil; é preciso ter cuidado

Procedimentos

com procedimentos simplistas ou dogmaticos que postergam a solugéo ou agravam
a situacéo.

Artigo/Filmes

Um guia para fazer

boas negociagdes
segundo 8 filmes

IDe “O poderoso chefao” até o brasileiro “O cheiro do ralo”: aprenda como
negociar melhor daqui para frente

As principais dicas

Dar um feedback é essencial para que o gestor faga uma boa gestdo de pessoas.

Video para feedbacks  {Jodo Roncati, lista as principais recomendacGes para que a conversa tenha um
produtivos retorno positivo.
O qgue NAO fazer [Com o objetivo de ajudar o empreendedor a usar este momento tdo importante da
Artigos na hora do forma mais apropriada, sendo assertivo e eficiente, o artigo lista 10 conselhos do
feedback que NAO fazer na hora de dar um feedback. Confira:
miz;ie\(/::aag’f 5 ITodo lider precisa estar motivado para conseguir engajar suas equipes. Se vocé,
Q : PRt : . .
. . - gestor, sente que falta aquele “gas” em sua vida, assista aos filmes sobre lideranca
Artigo/Filmes filmes sobre . N
. ~_ |que descrevemos a seguir e garanta melhores resultados profissionais nas suas
lideranca que vdo |.".
e atividades!
te inspirar!

Artigo

Competéncias
Essenciais para

Inovagdo no Setor
Publico

Na Conferéncia da OCDE de Inovagdo do Setor Publico de novembro de 2014,
"Inovando o setor publico: das idéias ao impacto” - um férum que reuniu ministros,
lideres e inovadores (de dentro e fora do setor publico) - foram apresentados
quatro "chamados & agdo" que precisavam ser urgentemente direcionados para
promover e permitir a inovacdo do setor publico (Quadro 1).

Video/Entrevista

Vicente Falconi
fala sobre o

impacto da boa
gestdo. (Publica)

\Vicente Falconi, presidente do Conselho de Administracéo da Falconi Consultores
de Resultado, explica os conceitos da boa gestdo em uma conversa mediada peld
jornalista Maria Cristina Poli e demais especialista.

Livro

0O VERDADEIRO

PODER

PRATICAS DE GESTAD UE CONDUZEM &
RESULTADDS REVOLUCIONAOS

O Verdadeiro Poder é o grande legado do consultor e administrador Vicente
Falconi Campos para as liderangas do nosso pais. O livro relata, por meio de cases
e exemplos onde o autor esteve diretamente envolvido, todas as questdes
importantes para que uma empresa ou projeto possa se desenvolver e crescer. O
texto esclarece, com grande didatica, quais sdo 0s pontos de sucesso que estdo por
tras do crescimento saudavel e do saneamento de grandes empresas e instituigdes
governamentais. De facil e agradavel leitura, o livro relata as experiéncias do autor
nos anos de 1997 a 2009, periodo em que atuou como conselheiro em empresas
como a Ambev e Sadia, além da sua intensa atuagdo em projetos de gestdo dos
governos municipais, estaduais e federal, juntamente com a equipe de consultores

da FALCONI Consultores de Resultado.
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https://www.youtube.com/watch?v=1awgLPxx5a4
https://www.youtube.com/watch?v=1awgLPxx5a4
http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/negociacao-o-metodo-de-harvard/28822/
http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/negociacao-o-metodo-de-harvard/28822/
http://www.administradores.com.br/artigos/negocios/negociacao-o-metodo-de-harvard/28822/
http://jawanderley.pro.br/estrategias-de-atuacao-negociacao-e-outros-procedimentos/
http://jawanderley.pro.br/estrategias-de-atuacao-negociacao-e-outros-procedimentos/
http://jawanderley.pro.br/estrategias-de-atuacao-negociacao-e-outros-procedimentos/
http://jawanderley.pro.br/estrategias-de-atuacao-negociacao-e-outros-procedimentos/
http://jawanderley.pro.br/estrategias-de-atuacao-negociacao-e-outros-procedimentos/
https://exame.abril.com.br/carreira/um-guia-para-fazer-boas-negociacoes-segundo-8-filmes/
https://exame.abril.com.br/carreira/um-guia-para-fazer-boas-negociacoes-segundo-8-filmes/
https://exame.abril.com.br/carreira/um-guia-para-fazer-boas-negociacoes-segundo-8-filmes/
https://www.youtube.com/watch?v=m3PwZJqTo5A
https://www.youtube.com/watch?v=m3PwZJqTo5A
https://www.youtube.com/watch?v=m3PwZJqTo5A
https://endeavor.org.br/desenvolvimento-pessoal/o-que-nao-fazer-na-hora-do-feedback/
https://endeavor.org.br/desenvolvimento-pessoal/o-que-nao-fazer-na-hora-do-feedback/
https://endeavor.org.br/desenvolvimento-pessoal/o-que-nao-fazer-na-hora-do-feedback/
https://impactplayer.com.br/precisa-de-motivacao-5-filmes-sobre-lideranca-que-vao-te-inspirar/
https://impactplayer.com.br/precisa-de-motivacao-5-filmes-sobre-lideranca-que-vao-te-inspirar/
https://impactplayer.com.br/precisa-de-motivacao-5-filmes-sobre-lideranca-que-vao-te-inspirar/
https://impactplayer.com.br/precisa-de-motivacao-5-filmes-sobre-lideranca-que-vao-te-inspirar/
https://impactplayer.com.br/precisa-de-motivacao-5-filmes-sobre-lideranca-que-vao-te-inspirar/
https://www.wegov.net.br/wp-content/uploads/2018/03/Competencias_Essenciais_Inovacao_Setor_Publico_OECD.pdf
https://www.wegov.net.br/wp-content/uploads/2018/03/Competencias_Essenciais_Inovacao_Setor_Publico_OECD.pdf
https://www.wegov.net.br/wp-content/uploads/2018/03/Competencias_Essenciais_Inovacao_Setor_Publico_OECD.pdf
https://www.wegov.net.br/wp-content/uploads/2018/03/Competencias_Essenciais_Inovacao_Setor_Publico_OECD.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gPb_Zao-yo0
https://www.youtube.com/watch?v=gPb_Zao-yo0
https://www.youtube.com/watch?v=gPb_Zao-yo0
https://www.youtube.com/watch?v=gPb_Zao-yo0
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Trilha

Eixo — Atividade Gerencial
Competéncias

Avrticulacéo e

Ter capacidade de articulacdo entre campus e Reitoria

[Ter capacidade de articulacdo com diferentes setores da Reitoria

Ter capacidade de articulagdo com os respectivos Féruns no ambito do SISCOR

Integracdo  (Conhecer os documentos orientadores da instituicdo (PDI, Integridade, Resoluces, dentre outros.)
Conhecer e implementar o Modelo de Maturidade Correcional
IAmenizar ruidos e facilitar a comunicagdo entre os niveis organizacionais
SOIUQ?O oe Titulo Descricio
aprendizagem
Capitulo do e- Pensamento \Vocé j& reparou que, muitas vezes, ao buscarmos solugdes para um problema

book 5 Técnicas
indispensaveis

sistémico -Enxergue
as conexdes

acabamos “sem querer” resolvendo outros? A explicac@o é que esses problemas|
podem estar relacionados, embora nem sempre a gente consiga fazer essas

para um lider invisiveis conexoes
Visio Sistémica: O \Vocé tem visdo sistémica? Essa € uma habilidade que muitas pessoas gostariam
. - P de ter ou desenvolver, seja na vida pessoal ou profissional. Afinal, quem néo
Artigo que €, importancia, e . S -
- gostaria de ser capaz de ter uma perspectiva diferente, de ver o todo e de analisar
como desenvolvé-la 2.~ | . .
situacdes de uma maneira mais ampla e conectada?
O que & preciso para O pensamento sistémico investiga as interligagdes das partes que afetam o todo,
Video PSSP segundo Irene Azevedo, diretora de transi¢cdo da LHH. E uma habilidade muito|
ter visdo sistémica |/
importante para se desenvolver.
Método e . A . .
ensamento Método e pensamento sistémico € uma maneira que conduz, de forma ef_lcaz, um
Video sistpiémico - Andre  9rupo de profissionais a um caminho para solucéo de problemas por meio de um
P ——— rocesso de aprendizado da construg¢do do conhecimento conjunto
Chaves - TVFCA P P ¢ !
Alinhando e Integrando
Principios-Pessoas- [Muito se tem falado sobre a busca da competitividade e da exceléncia. Nossa
Artigo Processos paraa  gxperiéncia tem mostrado que duas qualidades tém feito muita falta na gesto:
construcdo de IAlinhamento e integracdo. Papel fundamental das liderancas
Resultados.
Um dos grandes problemas das empresas no mercado atual ¢ a falta de integragao
Integrar para agregar entre os seus departamentos — um abismo de isolamento que s6 vem prejudicar
Artigo —Abaseparao o bom funcionamento da organizagdo. E isso se deve a falsa visdo de que cadal
sucesso departamento deve fazer o seu trabalho sem que haja comunicacdo e a devida|
integracdo entre eles.
Saiba como o lider L A . - . ~ .
deve agir no Qual é a importancia da disponibilidade de informagdes e conhecimentos para|
. g : ;
Artigo : um colaborador na hora que ele precisa? E como a lideranga pode fomentar esse
compartilhamento de - A .
- ~ processo a fim de conseguir influenciar seus colaboradores?
informacdes
. Modelo de Trata-se de um instrumento de gestdo correcional que estabelece um novo
Referencial - x P - . S
Teécnico Maturidade patamar de atuagdo aos 0rgdos e entidades ampliando seu poder de deciséo, suas
Correcional competéncias e responsabilidades
Modelo de Trata-se de um instrumento de gestdo correcional que estabelece um novo
Documentos/Mo - x s : . Cx
delos Maturl_dade patamar de_atuagao aos orgéos e entidades ampliando seu poder de deciséo, suas|
Correcional competéncias e responsabilidades
(11
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https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.sbcoaching.com.br/blog/atinja-objetivos/visao-sistemica-beneficios/
https://www.sbcoaching.com.br/blog/atinja-objetivos/visao-sistemica-beneficios/
https://www.sbcoaching.com.br/blog/atinja-objetivos/visao-sistemica-beneficios/
https://www.youtube.com/watch?v=m9uSL93pJR8
https://www.youtube.com/watch?v=m9uSL93pJR8
https://www.youtube.com/watch?v=iKR2Pcz5xbI
https://www.youtube.com/watch?v=iKR2Pcz5xbI
https://www.youtube.com/watch?v=iKR2Pcz5xbI
https://www.youtube.com/watch?v=iKR2Pcz5xbI
http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/alinhando-e-integrando-principios-pessoas-processos-para-a-construcao-de-resultados-competitivos-e-sustentados/35620
http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/alinhando-e-integrando-principios-pessoas-processos-para-a-construcao-de-resultados-competitivos-e-sustentados/35620
http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/alinhando-e-integrando-principios-pessoas-processos-para-a-construcao-de-resultados-competitivos-e-sustentados/35620
http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/alinhando-e-integrando-principios-pessoas-processos-para-a-construcao-de-resultados-competitivos-e-sustentados/35620
http://www.administradores.com.br/artigos/marketing/alinhando-e-integrando-principios-pessoas-processos-para-a-construcao-de-resultados-competitivos-e-sustentados/35620
http://www.ideiademarketing.com.br/2013/04/26/integrar-para-agregar-a-base-para-o-sucesso/
http://www.ideiademarketing.com.br/2013/04/26/integrar-para-agregar-a-base-para-o-sucesso/
http://www.ideiademarketing.com.br/2013/04/26/integrar-para-agregar-a-base-para-o-sucesso/
https://revistapegn.globo.com/Colunistas/Jairo-Martins/noticia/2014/04/funcao-do-lider-na-troca-e-no-compartilhamento-de-informacoes.html
https://revistapegn.globo.com/Colunistas/Jairo-Martins/noticia/2014/04/funcao-do-lider-na-troca-e-no-compartilhamento-de-informacoes.html
https://revistapegn.globo.com/Colunistas/Jairo-Martins/noticia/2014/04/funcao-do-lider-na-troca-e-no-compartilhamento-de-informacoes.html
https://revistapegn.globo.com/Colunistas/Jairo-Martins/noticia/2014/04/funcao-do-lider-na-troca-e-no-compartilhamento-de-informacoes.html
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
https://corregedorias.gov.br/acoes-e-programas/siscor/maturidade/CRG_MM_REFERENCIAL_TECNICO.pdf
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Eixo — Relacionamento

Trilha Competéncias
Conhecer suas proprias limitacoes
Aprender com 0s erros
Intrapessoal Saber ouvir uma critica, e saber transforma-la em alguma melhoria
Procurar desenvolver-se continuadamente
Desenvolver a inteligéncia emocional
Solucéo de

aprendizagem

Titulo/Link

Descricao

Artigo

Ciclo de Kolb: como
aprender com erros e

Uma ferramenta que pode te ajudar na reflexdo sobre os seus aprendizados é o
Ciclo de Aprendizagem de Kolb. Através dele, vocé vai entender qual é sua

Curso por e-mail

autodesenvolver

objetivos ndo ropria forma de aprender e entdo aprender cada vez melhor
cumpridos? prop P P )
Como se Aumente seu autoconhecimento, analise seus pontos fortes e fracos e com a

ajuda de ferramentas decida qual priorizar no seu processo de desenvolvimento!

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Gestdo Pessoal - Base
de Lideranca — 50h

A base de gestdo pessoal € autoconhecimento. O curso, nesta concepgdo,
permite estudar para refletir sobre suas virtudes, janela de carater, valores
pessoais, motivadores intrinsecos de trabalho e perfil comportamental. A
possibilidade de reflexdo para os alunos que organizam estratégias para
melhorar seu trabalho e vida pessoal, por meio de instrumentos que serdo
disponibilizados ao longo do curso

Curso a distancia

Ofertado pela
Escola Virtual

Inteligéncia Emocional

—50h

A gestdo emocional excelente ¢ a possibilidade do ser humano autogerir suas
emocdes e expressd-las de maneira funcional para consigo e em sociedade, que
permite a construg¢do de uma mentalidade de crescimento e, a partir disso, a
atuacdo de maneira produtiva e congruente na carreira e vida pessoal. Tem
interesse de desenvolver competéncias de metacognicéo e gestdo emocional?

PDI: O que é o Plano de

Desenvolvimento

E se fosse possivel montar um roteiro para que vocé saia de onde esta agora €

Artigo Individual e como pode chegue aonde gostaria de estar? Entenda como funciona o PDI e se inspire parg
ser usado na vida fracar o mapa que vai te ajudar a alcancar seus objetivos.
pessoal e carreira?
. \Vocé sabia que existem dois tipos mindsets, e s6 um leva ao sucesso?
. Qual seu tipo de S . N . .
Video - Pois é, estas investigacdes foram feitas por Carol Dweck, pesquisadora de
Mindset? - - - s
Stanford, e reveladas no livro Mindset, de leitura obrigatoria.
L A maioria de n6s, busca o aprimoramento pessoal. Ninguém gosta de estagnar
Pipeline de - L JU N
. . T . pa carreira a vida inteira. Logo que vocé inicia numa organizacdo, num
Artigo lideranca: liderar a si - L L C. . . -
p—" determinado momento precisara decidir se ird seguir a carreira gerencial ou se
- escolherd continuar a progredir como um especialista em determinada area.
. Todos nos queremos ser melhor em alguma coisa. Afinal, o auto aperfeicoamento
Como dominaruma |, L AN A
_ nova habilidade  F Necessario para ficar a frente no trabalho. Mas uma vez que voceé sqbe 0 quej
Artigo (7How to Master a vocé quer ser melhor, como se comega? Claro, aprendendo técnicas ird variar
New Skill) dependendo da habilidade e a pessoa, mas existem algumas regras gerais que
vocé pode seguir.
Para a autoria é importante resistir & polarizacdo contra fazer coisas novas,
escanear o horizonte para oportunidades de crescimento e se esforcar para|
. Aprender a aprender i . . . .
Artigo - adquirir capacidades radicalmente diferentes — enquanto ainda executa seu
(Learning to Learn) .
trabalho. Isso requer uma vontade de experimentar e tornar-se um novato
repetidas vezes: uma nocdo extremamente desconfortante para a maioria de nos.
- Planilha diaria de . s
Prética habitos Ferramenta para acompanhar e analisar novos habitos
. 'Vocé certamente conhece alguém que s6 “rema de acordo com a maré”. Essas|
Capitulo do e-

book 5 Técnicas
indispensaveis

Proatividade — O que
toda empresa_quer
em um Funcionario

pessoas ndo devem conhecer o conceito de proatividade, importantissimo para
que ndo fiquemos reféns das circunstancias externas e do que nos é imposto.
Vocé quer ser o piloto de sua carreira ou um mero passageiro que é levado de

ara um lider
P um lado para outro?
Como ser broativo Eduardo Ferraz, autor do livro “Seja a pessoa certa no lugar certo”, aborda os|
Video de verdade conceitos de reatividade e proatividade, com exemplos praticos e dicas de como
- se tornar mais proativo e se antecipar na hora de solucionar problemas.
(1 |
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https://www.napratica.org.br/aprender-com-erros-ciclo-de-kolb/
https://www.napratica.org.br/aprender-com-erros-ciclo-de-kolb/
https://www.napratica.org.br/aprender-com-erros-ciclo-de-kolb/
https://www.napratica.org.br/aprender-com-erros-ciclo-de-kolb/
http://materiais.napratica.org.br/np-autodesenvolvimento/?_ga=2.18160625.919718161.1548696448-1522109152.1548178812
http://materiais.napratica.org.br/np-autodesenvolvimento/?_ga=2.18160625.919718161.1548696448-1522109152.1548178812
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/163
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/163
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/318
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/318
https://www.napratica.org.br/pdi-plano-de-desenvolvimento-individual/
https://www.napratica.org.br/pdi-plano-de-desenvolvimento-individual/
https://www.napratica.org.br/pdi-plano-de-desenvolvimento-individual/
https://www.napratica.org.br/pdi-plano-de-desenvolvimento-individual/
https://www.napratica.org.br/pdi-plano-de-desenvolvimento-individual/
https://impactplayer.com.br/qual-seu-tipo-de-mindset/?utm_source=blog&utm_campaign=rc_blogpost
https://impactplayer.com.br/qual-seu-tipo-de-mindset/?utm_source=blog&utm_campaign=rc_blogpost
https://impactplayer.com.br/pipeline-de-lideranca-liderar-a-si-mesmo/
https://impactplayer.com.br/pipeline-de-lideranca-liderar-a-si-mesmo/
https://impactplayer.com.br/pipeline-de-lideranca-liderar-a-si-mesmo/
https://hbr.org/2012/11/how-to-master-a-new-skill
https://hbr.org/2012/11/how-to-master-a-new-skill
https://hbr.org/2016/03/learning-to-learn
https://drive.google.com/open?id=18xulcHTuXRa4fGGVHm418DXUcr5I5VbE
https://drive.google.com/open?id=18xulcHTuXRa4fGGVHm418DXUcr5I5VbE
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.napratica.org.br/app/uploads/2016/08/5Tecnicas_indispensaveis_para_um_lider.pdf?utm_campaign=ebook_5_tecnicas_indispensaveis_para_um_lider&utm_medium=email&utm_source=RD+Station
https://www.youtube.com/watch?v=gj0bJCC5Ziw
https://www.youtube.com/watch?v=gj0bJCC5Ziw
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Como fazera . T .
T Em cinco passos — e com um tanto de disciplina — vocé consegue fazer da
. aprendizagem ser um ; . g .
Artigo habito para a vida aprendizagem, que é wuma atividade bastante benéfica, pessoal e
p o - - ;
inteira? profissionalmente, um habito que persiste durante toda a vida.
Os melhores lideres . . .
s30 aprendizes Para ajuda_r os lideres, desenvolvemos um processo que cha}mamos de dominio
—piconstantes do conhecimento pessoal (PKM), uma estratégia de aprendizagem ao longo da|
Artigo (Thmwrs vida. E um método para que os individuos tomem o controle de seu
Are Constant desenvolvimento profissional por meio de um processo continuo de busca,
deteccdo e compartilhamento.
Learners) ¢ P
. - Como sabemos que vocé deseja obter maior desenvolvimento pessoal e
. . 5 livros de coaching L . > . A
Artigo/Livros A - profissional, selecionamos aqui alguns dos melhores livros de coaching j&
que vocé precisa ler )
ublicados.
Como aprender, de Lo . . Lo
. . T Aprender com os proprios erros € uma virtude e a professora Andrea Piscitelli
Video fato, com os préprios - .
explica como chegar la.
erros?
Utilizando exemplos marcantes, Goleman descreve as cinco habilidades-chaves
da inteligéncia emocional e mostra como elas determinam nosso éxito nos
Livro relacionamentos e no trabalho, e até nosso bem-estar fisico. Pais, professores €|
lideres do mundo dos negécios sentirdo o valor desta visdo arrebatadora do
potencial humano.
(11
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https://www.napratica.org.br/aprendizagem-habito-para-a-vida/
https://www.napratica.org.br/aprendizagem-habito-para-a-vida/
https://www.napratica.org.br/aprendizagem-habito-para-a-vida/
https://www.napratica.org.br/aprendizagem-habito-para-a-vida/
https://hbr.org/2015/10/the-best-leaders-are-constant-learners?referral=03759&cm_vc=rr_item_page.bottom
https://hbr.org/2015/10/the-best-leaders-are-constant-learners?referral=03759&cm_vc=rr_item_page.bottom
https://hbr.org/2015/10/the-best-leaders-are-constant-learners?referral=03759&cm_vc=rr_item_page.bottom
https://impactplayer.com.br/5-livros-de-coaching-que-voce-precisa-ler-em-2017/
https://impactplayer.com.br/5-livros-de-coaching-que-voce-precisa-ler-em-2017/
https://www.youtube.com/watch?v=gnhKUORkDn0
https://www.youtube.com/watch?v=gnhKUORkDn0
https://www.youtube.com/watch?v=gnhKUORkDn0
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Trilha

Eixo — Relacionamento
Competéncias

Interpessoal

Saber ouvir (respeitar a opinido do outro, sem impor a sua)

Ter transparéncia nos seus posicionamentos

Ser ético em suas a¢des

Saber buscar solugdes por meio do dialogo

Ter disposicdo para aprender

Ser racional nos momentos de pressdo

Ser responsavel em suas atitudes e decisdes

Solucéo de
aprendizagem

Titulo/Link

Descrigdo

Video/Entrevista

Assuma o controle
de sua comunicacao
nao verbal - HBR

Quando falamos de comunicacdo ndo verbal, sabemos que € muito importante,
tdo importante ou até mais importante que a comunicagao verbal, mas ainda é tdo
de dificil de controla-la. Por que?

Brasil
6 dicas para A comunicagdo falada tem duas vertentes: contelildo e expressdo. Promover
Video melhorar sua ajustes neste segundo aspecto melhora a entrega do primeiro ao publico ouvinte.
habilidade de Ler em voz alta, fazer pausas respeitando a pontuacdo do discurso e atentar para
comunicacao 0 nivel de naturalidade da fala sdo algumas das dicas.
Comunigue-se . . N .
. Quer se comunicar melhor? Aprenda a ouvir Uma comunicagédo de confianga tem
Video melhor - Aprenda a A - A
ouvir menos a ver com quanto vocé diz e mais a ver com quanto vocé ouve
Quer se comunicar . . — .
. Quer se comunicar melhor? Aprenda a ouvir Uma comunicacédo de confianga tem
Artigo melhor? aprenda a A 1 - R
OUVir menos a ver com quanto vocé diz e mais a ver com quanto vocé ouve
\Vocé é O comprometimento é um desafio que representa expressivo diferencial
. — competitivo, na busca por melhores resultados para a superagdo de metas e
Artigo comprometido com pentiy pe P perag
e valorizagdo do conhecimento humano. E como estd o grau de seu
suas decisfes? .
comprometimento?
Comprometimento e [Comprometimento € uma questdo de responsabilidade, ou seja, ser responsavel
Artigo responsabilidade no kignifica ser aquele que responde por algo, é estar consciente de seu papel e de
trabalho suas obrigacdes, independente do cargo, tarefa ou empresa.
0O que é Basicamente, o termo trata de um tipo de postura comportamental diante das
. Ll-es pessoas e de situacOes cotidianas. E a forma de se expor e de defende sua posicao
Artigo assertividade no - - A - .
trabalho? indo direto a0 ponto sem causar constrangimento. Vocé é assertivo quando §é
- capaz de se afirmar de maneira clara, objetiva e transparente.
Desenvolva uma o . . .
. - Marcio Mussarela, comunicador corporativo, explica como desenvolver uma
Video cultura de confianga -

Dicas TVHBR Brasil

cultura de confianga.

Curso a distancia

Etica e Servico

Nesse curso, serdo apresentados os principais fundamentos de ética e suas
relacdes com os desafios enfrentados pelo setor publico. A conduta das pessoas
interfere no funcionamento das organizagdes e traz impactos para a sociedade.

Ofertado pela Puablico — 20h Por essa razdo, o desenvolvimento da consciéncia ética € fundamental para
Escola Virtual garantir o respeito ao interesse publico, a cidadania, ao estado de direito e a
democracia.
Curso a distancia )
Ofertado pelo Etica na . , . - . . x
. P x O bjetivo do curso é conceituar ética e cidadania e propor uma reflexdo sobre a
Instituto Administracdo A A o o . A DL
. T importancia dos temas para o individuo, o cidaddo e a Administracdo Pablica.
Legislativo Pdblica — 40h

Brasileiro - ILB
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https://www.youtube.com/watch?v=m3erRV6vpO8
https://www.youtube.com/watch?v=m3erRV6vpO8
https://www.youtube.com/watch?v=m3erRV6vpO8
https://www.youtube.com/watch?v=m3erRV6vpO8
https://www.napratica.org.br/webserie-melhorar-habilidade-de-comunicacao/
https://www.napratica.org.br/webserie-melhorar-habilidade-de-comunicacao/
https://www.napratica.org.br/webserie-melhorar-habilidade-de-comunicacao/
https://www.napratica.org.br/webserie-melhorar-habilidade-de-comunicacao/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=142&v=pxy8l8M4cHU
https://www.youtube.com/watch?time_continue=142&v=pxy8l8M4cHU
https://www.youtube.com/watch?time_continue=142&v=pxy8l8M4cHU
https://exame.abril.com.br/carreira/quer-se-comunicar-melhor-aprenda-a-ouvir/
https://exame.abril.com.br/carreira/quer-se-comunicar-melhor-aprenda-a-ouvir/
https://exame.abril.com.br/carreira/quer-se-comunicar-melhor-aprenda-a-ouvir/
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/6772/voce-e-comprometido-com-suas-decisoes-.html
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/6772/voce-e-comprometido-com-suas-decisoes-.html
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/6772/voce-e-comprometido-com-suas-decisoes-.html
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/8425/comprometimento-e-responsabilidade-no-trabalho.html
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/8425/comprometimento-e-responsabilidade-no-trabalho.html
http://www.rh.com.br/Portal/Motivacao/Artigo/8425/comprometimento-e-responsabilidade-no-trabalho.html
https://www.ibccoaching.com.br/portal/o-que-e-assertividade-no-trabalho/
https://www.ibccoaching.com.br/portal/o-que-e-assertividade-no-trabalho/
https://www.ibccoaching.com.br/portal/o-que-e-assertividade-no-trabalho/
https://www.youtube.com/watch?v=1K2IovUo_JQ
https://www.youtube.com/watch?v=1K2IovUo_JQ
https://www.youtube.com/watch?v=1K2IovUo_JQ
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/4
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=246
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=246
https://saberes.senado.leg.br/course/index.php?categoryid=246
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ANEXO1 ATRIBUICOES

Corregedor (a)

I - construir o juizo de pertinéncia que implique a
imprescindibilidade da instauragdo da sede correcional e,
no trato de qualquer matéria de cunho disciplinar ou de
responsabilizacdo, agir de forma sensata e justa nos
respectivos procedimentos, sejam estes punitivos ou
investigativos;

Il - planejar, coordenar e orientar as atividades da
CORREG/IFC;

111 - verificar, por meio de visitas, inspecdes ou requisicdes,
a regularidade das atividades desenvolvidas por comissoes
de procedimentos disciplinares e de responsabilizacdo,
podendo estar presente nas audiéncias, caso necessario;

IV - promover e coordenar agdes educativas e atividades de
prevencdo de infracdes administrativas;

V - promover treinamento de servidores para o exercicio
das atividades no &mbito da CORREG/IFC e para atuagédo
em comissfes de processos disciplinares e de
responsabilizacéo;

VI - dirimir davidas apresentadas em consultas formuladas
pelas diversas instdncias do IFC, no &mbito de sua
competéncia;

VII - receber e analisar as representagdes, as dendncias e 0s
recursos que lhe sejam encaminhados;

VIII - designar, por meio de portaria, 0s membros das
comissbes de  processos  disciplinares e de
responsabilizacéo;

IX - instaurar ou determinar a instauracéo, de oficio ou por
provocacdo, de quaisquer procedimentos disciplinares e de
responsabilizacéo;

Corregedor (a)

X - decidir acerca do arquivamento de dendncias e
representacoes;

X1l - analisar e manifestar-se sobre os procedimentos
disciplinares e de responsabilizacdo antes de encaminha-los
ao reitor(a), o(a) qual terd competéncia privativa para
julgamento dos processos de responsabilizagdo e de
processos disciplinares cuja recomendacao seja a aplicacao
de penalidades de suspensdo acima de 30 dias, apds parecer
exarado pela Procuradoria-Geral, nos termos da Portaria
MEC n. 451, de 9 de abril de 2010;

XIII - julgar e aplicar penalidades, fundamentadamente,
relativas a investigagdes preliminares, inclusive decorrentes
de procedimentos de responsabilizagdo, sindicancias e
processos disciplinares, cuja penalidade recomendada seja a
de suspensdo de até 30 dias, ap6s avaliagdo pela SAP,
ressalvada a competéncia privativa do(a) reitor(a);
Subsistindo duvidas na interpretacdo da instrugdo
processual, 0 processo podera ser remetido a apreciacao da
Procuradoria Juridica do IFC, antes do julgamento, a cargo
do Corregedor.

XIV - propor a(o) reitor(a) medidas, objetivando a
regularizagdo de anomalias técnicas ou administrativas
apuradas ou detectadas em procedimentos disciplinares e de
responsabilizagdo, observado o contraditorio;

XV - coordenar as atividades correcionais sob sua
responsabilidade, bem como as atividades dos demais
integrantes do sistema de correigao;

XVI - promover estudos, para a elaboracdo de normas, em
sua area de atuacao;

Corregedor (a)

XVII - analisar os pedidos de suspeicdo e impedimento dos
membros das comissdes de procedimentos disciplinares e
de responsabilizacao;

XVIII — requisitar, para serem examinados, quando
necessario e fundamentadamente, diligéncias,
informacdes, processos, livros e quaisquer documentos,
mesmo que conclusos ou arquivados, indispensaveis ao
desempenho de atividades da CORREG/IFC.

Além destas atribuicdes, o(a) corregedor(a) devera
atender aos aspectos técnicos e gerenciais inerentes ao
perfil profissional, a saber:

a) Larga experiéncia no trato de matérias
disciplinares;

b) Relagéo de independéncia com a Administracéo
Superior;

¢) Sensibilidade e paciéncia;

d) Capacidade de escuta;

e) Equilibrio emocional;

) Capacidade de trabalhar em situacdes de pressdo;

g) Proatividade e discricéo;

h) Capacidade de analise critica;

1) Independéncia e imparcialidade;

j) Adaptabilidade e flexibilidade; e

k) Maturidade na prevencao, apuracgdo e solucdo de
conflitos.
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Setor de Acompanhamento de Processos

I - acompanhar e subsidiar o funcionamento das comissdes
disciplinares;

Il - atender e orientar os membros das comissdes
disciplinares;

Il - solicitar aos setores competentes o treinamento e
capacitacdo de servidores, designados ou voluntariados,
para comissoes disciplinares;

IV - realizar controle estatistico dos
disciplinares;

V - organizar e fornecer informacdes sobre os processos
em curso, observado o sigilo legal, quando em curso a
apuracao administrativa;

VI - auxiliar o corregedor na supervisdo das comissdes

processos

Secretaria Administrativa

I - manter registro atualizado dos procedimentos em curso;
Il - administrar, monitorar e inserir informac6es no Sistema
CGU-PAD;

111 - receber denuncias, representacdes, consultas e recursos
encaminhados ao corregedor;

IV - processar e acompanhar os procedimentos disciplinares
instaurados;

V - autuar, encaminhar e arquivar processos sob a
responsabilidade da CORREG/IFC;

VI - organizar na CORREG/IFC o acervo da legislacdo, da
jurisprudéncia, dos despachos, das portarias e dos pareceres
emitidos;

VIl - atender os interessados, dar vista a processos e
controlar o fornecimento de cdpias, quando admitido e
possibilitado por lei; e

VIII - exercer outras atribuicdes solicitadas pelo corregedor.

Rua das Missdes, 100 — Ponta Aguda

disciplinares;
VIl - realizar analise prévia de admissibilidade,
encaminhando ao corregedor para decisao;
VIII - exercer outras atribuicbes solicitadas pelo
corregedor.

1 1]
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ANEXO 2 COMPETENCIAS

Eixo — Atividades Correcional
Trilha - Administrativa

Saber utilizar os sistemas, e-mail e site
Institucionais — SIPAC, SIGRH ..;

Ter  conhecimento  de  sistemas
operacionais Windows/Libre, internet e
Intranet, editor de texto e Planilhas;
Saber o utilizar os sistemas correcionais
CGU-PAD, CGU-PJ, e-Aud; e-PAD..;
Organizar as atividades de trabalho,
dados e informacdes;
Entender o papel de
hierarquico  (operacional,
estratégico);

Conhecer a legislacdo que rege a
administracdo publica, Especialmente a
Lei 8.112/90;

Conhecer as normas internas, Portarias,
ResolucOes, especialmente a Resolugdo
55/2016.

cada nivel
tatico e

Eixo — Atividades Correcional
Trilha - Técnica

» Entender acerca do Juizo de
Admissibilidade;

» Entender sobre Procedimentos
Investigativos e Acusatorios;

» Conhecer a legislacao Correcional;

» Ter nogdes de Direito Administrativo

Disciplinar.

(1 L]
] ]
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Eixo — Atividades Gerencial
Trilha — Gestdo de Equipes

» Conhecer e utilizar ferramentas de
gestao

»  Saber trabalhar em equipe

»  Saber motivar a equipe

»  Envolver as equipes nos processos e nas
decisdes

> Saber negociar, conhecer técnicas de
negociagdo

»  Gerir conflitos, conhecer técnicas de
gestao de conflitos

» Conhecer a legislacdo que trata de
gerenciamento de pessoas no Servico Publico
Federal

» Conhecer as técnicas de
(planejamento, organizacao,
controle e avaliacéo)

gestdo
direcéo,

Rua das Missdes, 100 — Ponta Aguda
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Eixo — Atividades Gerencial
Trilha - Articulacéo e Integracéo

Eixo — Relacionamento
Trilha - Interpessoal

» Ter capacidade de articulagdo entre » Saber ouvir (respeitar a opinido do outro,
campus e Reitoria; sem impor a sua);

> Ter capacidade de articulacdo com > Ter  transparéncia nos Seus
diferentes setores da Reitoria; poaq_onamentos; .

» Ter capacidade de articulagdo com os > Ser etico em suas acoss: :

» Saber buscar solugbes por meio do
respectivos Foruns no &mbito do dialogo
SISCOR; > Ter disposicdo para aprender;

» Conhecer os documentos orientadores da » Ser racional nos momentos de presséo;
instituicdo (PDI, Integridade, > Ser_ [esponsével em suas atitudes e
Resolucdes, dentre outros.); decisoes.

» Conhecer e implementar o Modelo de
Maturidade Correcional;

» Amenizar ruidos e facilitar a
comunicacao entre 0S niveis
organizacionais.

==. Rua das Misses, 100 — Ponta Aguda
EEE INSTITUTO FEDERAL Blumenau/SC — CEP: 89.051-000
MM Catarinense (47) 3331-7800
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Eixo — Relacionamento
Trilha - Intrapessoal

Conhecer suas proprias limitacdes;
Aprender com 0s erros;

Saber ouvir uma critica, e saber
transforméa-la em alguma melhoria;
Procurar desenvolver-se
continuadamente;

Desenvolver a inteligéncia emocional.
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ANEXO 3 MAPA DE DIAGNOSTICO INDIVIDUAL
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